
Всероссийский опрос родительской
общественности по доступности
дополнительного образования
(Региональный навигатор)

1. Вы:
Ответ Количество Процент

родитель (законный представитель ребёнка) 4321 95,72%

учащийся 193 4,28%



2. Ваш регион
Ответ Количество Процент

Республика Адыгея (Адыгея) 0 0,00%

Республика Башкортостан 0 0,00%

Республика Бурятия 0 0,00%

Республика Алтай 0 0,00%

Республика Дагестан 0 0,00%

Республика Ингушетия 0 0,00%

Кабардино-Балкарская Республика 0 0,00%

Республика Калмыкия 0 0,00%

Карачаево-Черкесская Республика 0 0,00%

Республика Карелия 0 0,00%

Республика Коми 0 0,00%

Республика Марий Эл 0 0,00%

Республика Мордовия 0 0,00%

Республика Саха (Якутия) 0 0,00%

Республика Северная Осетия - Алания 0 0,00%

Республика Татарстан (Татарстан) 0 0,00%

Республика Тыва 0 0,00%

Удмуртская Республика 0 0,00%

Республика Хакасия 0 0,00%

Чеченская Республика 0 0,00%

Чувашская Республика - Чувашия 0 0,00%

Алтайский край 0 0,00%



Ответ Количество Процент

Краснодарский край 0 0,00%

Красноярский край 0 0,00%

Приморский край 0 0,00%

Ставропольский край 0 0,00%

Хабаровский край 0 0,00%

Амурская область 0 0,00%

Архангельская область 0 0,00%

Астраханская область 0 0,00%

Белгородская область 0 0,00%

Брянская область 0 0,00%

Владимирская область 0 0,00%

Волгоградская область 0 0,00%

Вологодская область 0 0,00%

Воронежская область 0 0,00%

Ивановская область 0 0,00%

Иркутская область 0 0,00%

Калининградская область 0 0,00%

Калужская область 0 0,00%

Камчатский край 0 0,00%

Кемеровская область 0 0,00%

Кировская область 0 0,00%

Костромская область 0 0,00%

Курганская область 0 0,00%

Курская область 0 0,00%



Ответ Количество Процент

Ленинградская область 4514 100,00%

Липецкая область 0 0,00%

Магаданская область 0 0,00%

Московская область 0 0,00%

Мурманская область 0 0,00%

Нижегородская область 0 0,00%

Новгородская область 0 0,00%

Новосибирская область 0 0,00%

Омская область 0 0,00%

Оренбургская область 0 0,00%

Орловская область 0 0,00%

Пензенская область 0 0,00%

Пермский край 0 0,00%

Псковская область 0 0,00%

Ростовская область 0 0,00%

Рязанская область 0 0,00%

Самарская область 0 0,00%

Саратовская область 0 0,00%

Сахалинская область 0 0,00%

Свердловская область 0 0,00%

Смоленская область 0 0,00%

Тамбовская область 0 0,00%

Тверская область 0 0,00%

Томская область 0 0,00%



Ответ Количество Процент

Тульская область 0 0,00%

Тюменская область 0 0,00%

Ульяновская область 0 0,00%

Челябинская область 0 0,00%

Забайкальский край 0 0,00%

Ярославская область 0 0,00%

г. Москва 0 0,00%

Санкт-Петербург 0 0,00%

Еврейская автономная область 0 0,00%

Ненецкий автономный округ 0 0,00%

Ханты-Мансийский автономный округ - Югра 0 0,00%

Чукотский автономный округ 0 0,00%

Ямало-Ненецкий автономный округ 0 0,00%

Республика Крым 0 0,00%

Севастополь 0 0,00%



3. Занимается ли Ваш ребёнок в кружках/секциях?
Ответ Количество Процент

Да 3899 86,38%

Нет, пока только выбираем 615 13,62%



4. Откуда Вы узнали о Навигаторе?
Ответ Количество Процент

СМИ (телевидение, радио, пресса) 131 2,90%

официальные сайты образовательной тематики 457 10,12%

в социальных сетях 312 6,91%

случайно нашли в интернете (Яндекс, Google, др.) 37 0,82%

афиша в учреждении 471 10,43%

на родительском собрании 3373 74,72%

рассказали друзья (родственники) 227 5,03%

Укажите если другое 259 5,74%



"Свои ответы" респондентов:

Укажите если другое: 7

Укажите если другое: Без навигатора не попасть на кружок

Укажите если другое: в детском саду

Укажите если другое: в детском саду

Укажите если другое: В детском саду

Укажите если другое: в детском саду сказали



Укажите если другое: В детском саду сказали зарегистрироваться

Укажите если другое: В конце июля педагог попросила зарегистрироваться в срочном
порядке. Никто не понимал ЧТО это, но нужно срочно или мой Ребенок не сможет
посещать кружок!

Укажите если другое: в кружке

Укажите если другое: В кружке

Укажите если другое: В музыкальной школе от учителя

Укажите если другое: в образовательной организации

Укажите если другое: В образовательном учреждении

Укажите если другое: в образовательном учреждении

Укажите если другое: В приказном порядке в кружках

Укажите если другое: В саду и школе дали листок и попросили зарегистрироваться на
определенные кружки

Укажите если другое: В учреждении по месту работы

Укажите если другое: В учреждениях,где занимается ребенок

Укажите если другое: в центре образования

Укажите если другое: В ШКОЛЕ

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: в школе

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: В школе

Укажите если другое: В школе заставили

Укажите если другое: В школе поставили перед фактом или регистрация или нет занятий

Укажите если другое: В школе принудили зарегистрироваться

Укажите если другое: В электронном дневнике



Укажите если другое: воспитатель в детском садике

Укажите если другое: Воспитатель дс

Укажите если другое: Впервые слышу

Укажите если другое: Выдали ребёнку в школе информацию, что необходимо
зарегестрироваться

Укажите если другое: Выдали согласие на обработку персонифицированную в дет.саду

Укажите если другое: Га курсах повышения квалификации

Укажите если другое: Даже не знаю о нём

Укажите если другое: Детский сад

Укажите если другое: Детский сад

Укажите если другое: Для записи в кружок необходимо было зарегистрироваться

Укажите если другое: Дневник

Укажите если другое: Дневник. Ру страница школы

Укажите если другое: Дневник.ру

Укажите если другое: Завуч заставляет

Укажите если другое: Записаться на кружки стало возможным только через Навигатор

Укажите если другое: Заставили в школе

Укажите если другое: Заставили заполнять при записи в кружки доп. образования

Укажите если другое: Заставили зарегестрироваться в саду

Укажите если другое: Заставили зарегистрироваться в школе

Укажите если другое: Заставили зарегистрироваться непосредственно в организации доп
образования

Укажите если другое: заставили пользоваться в кружках, а их заставил комитет

Укажите если другое: Заставили пройти регестрацию чтобы попасть на занятия

Укажите если другое: Заставили регистрироваться в заведениях, где занимаемся уже не
первый год

Укажите если другое: заставили узнать

Укажите если другое: заставляют регистрироваться

Укажите если другое: Заставляют регистрироваться руководители кружков и классные
руководители



Укажите если другое: Заставляют учителя

Укажите если другое: Из вашей просьбы заполнить эту анкету

Укажите если другое: Из образовательного учреждения

Укажите если другое: Из школы

Укажите если другое: информация в образовательном учреждении доп. образования

Укажите если другое: информация от классного руководителя

Укажите если другое: Кванториум

Укажите если другое: классный руководитель

Укажите если другое: Классный руководитель

Укажите если другое: Когда записывала ребенка на кружок

Укажите если другое: Комитет образования

Укажите если другое: консультация педагога

Укажите если другое: Кружок, школа

Укажите если другое: личная беседа с руководителем кружка

Укажите если другое: мама сказала

Укажите если другое: музыкальная школа

Укажите если другое: На доп.занятиях

Укажите если другое: на занятии

Укажите если другое: на кружке по рисованию

Укажите если другое: на кружке поставили перед фактом о необходимости регистрации

Укажите если другое: На кружке сказали что бы зарегестрировались.

Укажите если другое: На работе

Укажите если другое: на работе

Укажите если другое: на работе

Укажите если другое: На работе

Укажите если другое: на работе

Укажите если другое: На работе (школа)

Укажите если другое: на рабочем месте: я педагог дополнительного образования

Укажите если другое: На сайте школы



Укажите если другое: на секции

Укажите если другое: На секции принимают по записи в навигаторе

Укажите если другое: надо было обязательно при оформлении на кружки

Укажите если другое: Нас оповестили сотрудники учреждения.

Укажите если другое: Насильно заставляли регистрироваться в школе

Укажите если другое: Не помню

Укажите если другое: Не помню точно, но из интернета

Укажите если другое: обязали в школе

Укажите если другое: Обязали зарегистрироваться в кружке

Укажите если другое: Обязали зарегистрироваться в школе

Укажите если другое: Обязало учреждение

Укажите если другое: Обязательная регистрация в школе

Укажите если другое: Обязывает администрация школы. Говоря о том, что не сможем
войти в эл.дневник.

Укажите если другое: Оно повсюду

Укажите если другое: от педагогов дополнительного образования

Укажите если другое: От воспитателей в дет садике

Укажите если другое: От воспитателя

Укажите если другое: От воспитателя в детском саду

Укажите если другое: от дочери

Укажите если другое: От классного руководителя

Укажите если другое: От классного руководителя

Укажите если другое: от классного руководителя

Укажите если другое: От классного руководителя

Укажите если другое: От коллег по работе

Укажите если другое: От педагога

Укажите если другое: От педагога

Укажите если другое: от педагога

Укажите если другое: от педагога



Укажите если другое: от педагога

Укажите если другое: от педагога

Укажите если другое: от педагога

Укажите если другое: от педагога д.о.

Укажите если другое: От педагога дополнительного обр.

Укажите если другое: От педагогов

Укажите если другое: От педагогов

Укажите если другое: от педагогов до родительского собрания

Укажите если другое: от преподавателей

Укажите если другое: от руководителей кружков

Укажите если другое: От руководителя кружка

Укажите если другое: от руководителя кружка

Укажите если другое: От руководителя кружка

Укажите если другое: От тренера

Укажите если другое: от тренера

Укажите если другое: От тренера

Укажите если другое: От тренера

Укажите если другое: от тренера

Укажите если другое: От тренера, для зачисления в ДЮСШ

Укажите если другое: От тренира

Укажите если другое: От учителей

Укажите если другое: От учительницы

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: от учителя

Укажите если другое: от учителя



Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: от учителя

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: От учителя

Укажите если другое: от учителя

Укажите если другое: от Школы

Укажите если другое: Педагоги слёзно умоляли регистрироваться и записываться через
Навигатор.

Укажите если другое: Педагогов школы

Укажите если другое: Перевели запись в кружки только через навигатор

Укажите если другое: По месту работы, работаю в школе искусств

Укажите если другое: Повсюду требуют регистрации

Укажите если другое: Позвонила педагог

Укажите если другое: Попросили в саду

Укажите если другое: Попросили в школе скачать

Укажите если другое: Попросили зарегистрироваться

Укажите если другое: Попросили здесь зарегистрироваться

Укажите если другое: Порекомендовали в школе

Укажите если другое: Поставили перед фактом

Укажите если другое: Поставили перед фактом учителя

Укажите если другое: Почти не знакомы с Навигатором

Укажите если другое: презентация в школе

Укажите если другое: Преподаватели

Укажите если другое: преподаватели дополнительного образования

Укажите если другое: Преподаватели образовательного учреждения

Укажите если другое: преподаватель

Укажите если другое: Преподаватель кружка

Укажите если другое: Преподаватель хора сообщил



Укажите если другое: при записи на кружок

Укажите если другое: при регистрации ребенка на кружок

Укажите если другое: Принудительно

Укажите если другое: Прислали на электронный журнал

Укажите если другое: Пришли записаться на секцию, а там нам сказали, что для того
чтобы начать заниматься, нужно обязательно зарегистрировать на сайте навигатора.
Считаю эту программу неуместной, т.к.есть семьи в которых нет ни компьютера, ни
телефона, ни интернета, а дети в этом не виноваты, а вы лишаете детей возможности
заниматься, тем, чем они хотят. Возможно родиьели работают на износ и у них нет
времени копаться в вашей программе, уж очень сложно все и занимает много времени.
Подумайте о семьях, у которых нет возможности и времени!!!

Укажите если другое: Пришлось регистрироваться по необходимости

Укажите если другое: Проинформировал педагог

Укажите если другое: Проинформирован в школе

Укажите если другое: Просят пройти

Укажите если другое: Работа

Укажите если другое: Рассказал классный руководитель

Укажите если другое: Рассказал педагог

Укажите если другое: Рассказал педагог

Укажите если другое: Рассказал педагог

Укажите если другое: Рассказал педагог

Укажите если другое: Рассказал педагог в группе неполного дня, без регистрации нам не
продлили бы занятия

Укажите если другое: Рассказал педагог(руководитель кружка)

Укажите если другое: рассказал пеподователь

Укажите если другое: Рассказал тренер

Укажите если другое: рассказал тренер в споршколе

Укажите если другое: Рассказал учитель

Укажите если другое: Рассказал учитель

Укажите если другое: Рассказала дочь

Укажите если другое: Рассказала зам.директора по доп.образованию

Укажите если другое: Рассказала классный руководитель



Укажите если другое: Рассказали воспитатели

Укажите если другое: Рассказали на кружке

Укажите если другое: рассказали на кружке по спортивной гимнастике

Укажите если другое: рассказали педагоги

Укажите если другое: Рассказали учителя

Укажите если другое: Ребенок

Укажите если другое: Ребёнок рассказал

Укажите если другое: рекомендация учителя

Укажите если другое: Руководитель кружка сказал

Укажите если другое: Руководство кружка

Укажите если другое: Садик ДЮСШ

Укажите если другое: сайт школы

Укажите если другое: Сайт школы

Укажите если другое: сама педагог

Укажите если другое: Сама являюсь работником образования

Укажите если другое: связано в должностными обязанностями

Укажите если другое: Сказал учитель

Укажите если другое: Сказал Учитель

Укажите если другое: сказала педагог

Укажите если другое: Сказали

Укажите если другое: Сказали

Укажите если другое: Сказали в детском саду

Укажите если другое: Сказали в садике, что надо сделать

Укажите если другое: Сказали в школе

Укажите если другое: Сказали в школе

Укажите если другое: Сказали в школе

Укажите если другое: Сказали в школе что бы обязаны зарегестрироваться

Укажите если другое: сказали воспитатели в детском саду

Укажите если другое: Сказали преподаватели



Укажите если другое: Сказали руководители кружков

Укажите если другое: Скинули ссылку

Укажите если другое: сообщил учитель на дополнительном занятии

Укажите если другое: Сообщили в школе о необходимости зарегистрировать детей

Укажите если другое: Старший ребенок ходит на секцию

Укажите если другое: требование учреждения для дальнейшего обучения

Укажите если другое: Тренер и преподаватель рассказали

Укажите если другое: Тренер-преподаватель

Укажите если другое: Тренера-преподавателя

Укажите если другое: Тренера-преподавателя

Укажите если другое: уже в действующих кружках

Укажите если другое: Узнала от преподавателя кружка/секции

Укажите если другое: Узнали от своего тренера

Укажите если другое: указал администратор

Укажите если другое: учитель

Укажите если другое: Учитель

Укажите если другое: Учитель в срочном порядке сказал пройти регистрацию, ещё на
летних каникулах

Укажите если другое: Учитель в школе

Укажите если другое: учитель сказал

Укажите если другое: Учительница сказала

Укажите если другое: Учителя

Укажите если другое: Учителя

Укажите если другое: учителя попросили зарегистрироваться

Укажите если другое: Учителя сказали

Укажите если другое: Учителя сказали

Укажите если другое: Учителя требовали регистрации

Укажите если другое: Школа

Укажите если другое: Школа



Укажите если другое: Школа

Укажите если другое: Электронный дневник

Укажите если другое: Я не знаю что это.

Укажите если другое: Являюсь сотрудником школы

Показаны: 259 из 259

5. Возникли ли у Вас трудности при пользовании Навигатором?
Ответ Количество Процент

нет 3745 82,96%

если да, то какие (укажите) 769 17,04%

"Свои ответы" респондентов:

если да, то какие (укажите): Врепени и так нет, а тут еще навигатор



если да, то какие (укажите): Врепени и так нет, а тут еще навигатор

если да, то какие (укажите): Врепени и так нет, а тут еще навигатор

если да, то какие (укажите): Не могу зарегесьрироваться

если да, то какие (укажите): Регистрация

если да, то какие (укажите): Сложности регистрации, невозможно воспользоваться, спорт
справки не сделать и т. Д.

если да, то какие (укажите): ?

если да, то какие (укажите): 1

если да, то какие (укажите): Абсолютная бесмысленность системы. Всё создано для того,
чтобы усложнить жизнь всем.

если да, то какие (укажите): Авторизация данных детей

если да, то какие (укажите): авторизация данных детей

если да, то какие (укажите): Активация

если да, то какие (укажите): Активация сертификата

если да, то какие (укажите): Активация сертификата

если да, то какие (укажите): активировать можно только лично придя в учреждение?

если да, то какие (укажите): Активировать сертификат получалось не сразу

если да, то какие (укажите): без преподавателей не разобраться в алгоритме записи!

если да, то какие (укажите): Без этого было спокойней

если да, то какие (укажите): бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): Бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): бесполезная трата времени

если да, то какие (укажите): Бесполезно

если да, то какие (укажите): Бесполезный сервис, от которого нет смысла

если да, то какие (укажите): Бестолковость



если да, то какие (укажите): Бр

если да, то какие (укажите): Была путаница с зачислением ребёнка

если да, то какие (укажите): были технические проблемы при зачислении ребенка

если да, то какие (укажите): Было не зарегистрировать ребенка

если да, то какие (укажите): Было немного, не очень понятный функционал

если да, то какие (укажите): Было непонятно как регистрироваться без специальной
памятки от педагога!

если да, то какие (укажите): Было непонятно, какую группу выбирать, и что делать с
сертификатом

если да, то какие (укажите): Было трудности зарегистрироваться

если да, то какие (укажите): В заполнении

если да, то какие (укажите): в конце августа не смогла поменять свои почту в настройках!
Позже эта функция появилась!

если да, то какие (укажите): В кружок по гитаре отказали в приеме на обучение, хотя
заявка была подана в срок и в надлежащей форме, даже никто не позвонил и не
пригласил на прослушивание-знакомство

если да, то какие (укажите): В навигаторе написано, что ребёнок занимается, по факту со
мной никто не связался, куда вести ребёнка не знаю

если да, то какие (укажите): в начале года не удавалось записаться

если да, то какие (укажите): В нашей семье нет интернета

если да, то какие (укажите): в нашем городе нет таких кружков

если да, то какие (укажите): В регистрации

если да, то какие (укажите): в регистрации

если да, то какие (укажите): В то время, когда я создала личный кабинет в Навигаторе,
оказалось, что на мое имя уже созданы личные кабинеты в других школах и у моих детей
оказалось несколько родителей

если да, то какие (укажите): В чем его смысл?

если да, то какие (укажите): ведение персональных данных

если да, то какие (укажите): Внесение личных данных

если да, то какие (укажите): Во всем

если да, то какие (укажите): вожу данные, а их нет и нет информации рани ведёной

если да, то какие (укажите): ВОЗМОЖНА ЗАПИСЬ ТОЛЬКО НА ОДИН КРУЖОК ПО
СЕРТИФИКАТУ ФИНАНСИРОВАНИЯ



если да, то какие (укажите): возмущение - очередной эксперимент, как буд-то нам делать
нечего! теперь еще и это!

если да, то какие (укажите): Вообще не нравится

если да, то какие (укажите): Вообще не понимаю зачем эти лишние заморочки.

если да, то какие (укажите): Вообще не понятно, что это. Ни родители, ни руководитель
кружков не понимают, для чего сделан этот навигатор.

если да, то какие (укажите): все

если да, то какие (укажите): всё

если да, то какие (укажите): всё запутано

если да, то какие (укажите): всё запутано

если да, то какие (укажите): Все как-то запутанно

если да, то какие (укажите): Все места интересные заняты

если да, то какие (укажите): все непонятно

если да, то какие (укажите): все очень запутано, непонятный интерфейс, сложно вообще
что-то найти, без пошагового руководства руководителя не могла ничего найти и
оформить, хотя активный пользователь ПК и интернета уже около 25 лет

если да, то какие (укажите): Все очень неудобно, слишком много надо сделать разных
манипуляций. Сайт постоянно зависает, приходится начинать сначала. Полный ужас.

если да, то какие (укажите): Все сложно

если да, то какие (укажите): всё тупо - не продумано

если да, то какие (укажите): Всё тяп ляп... Ни кто не может объяснить толком зачем это,
не доработано...

если да, то какие (укажите): Всё, где нам сказали зарегистрироваться , мы посещали и
так. А кое-что даже и не посещаем, но посещаем другое, чего нет в списке. Очень много
формальностей.

если да, то какие (укажите): вход в систему

если да, то какие (укажите): Вход в систему, регистрация, бессмысленность данной
системы в принципе

если да, то какие (укажите): Выбор названия кружка. Указаны не корректно

если да, то какие (укажите): выбор программ - хаотичен

если да, то какие (укажите): выбор секций по карте

если да, то какие (укажите): Выбора мало.

если да, то какие (укажите): Выдаёт что уже была регистрация при записывании данных



детей.

если да, то какие (укажите): Вылетает, много недочётов

если да, то какие (укажите): Вынуждена была писать жалобу в Комитет образования ЛО

если да, то какие (укажите): Группы в навигаторе не соответствуют расписанию, неясно
зачислили ли ребенка (подтверждение приходит всем, а мест в итоге кому-то не хватает)

если да, то какие (укажите): Да

если да, то какие (укажите): Да дома нет интернета!!!

если да, то какие (укажите): Да, очень сложно найти, непонятно и запутано.

если да, то какие (укажите): Да, регистрация, поиск кружков

если да, то какие (укажите): Да,много не понятного

если да, то какие (укажите): Данные до сих пор не подтверждены, сертификат не
активирован

если да, то какие (укажите): Данный навигатор не нужен.

если да, то какие (укажите): дебильная система

если да, то какие (укажите): Детская школа искусств - это не кружок. Получается
неразбериха какая то.

если да, то какие (укажите): Длительный поиск необходимого занятия

если да, то какие (укажите): Для чего он нужен вообще не понятно?

если да, то какие (укажите): До начала учебного года не удавалось записаться на
выбранный кружок. Как оказалось позже, просто ещё не было сформировано расписание
на новый учебный год. После родительского собрания вопросы пропали.

если да, то какие (укажите): До сих пор не подтвердили почту

если да, то какие (укажите): До сих пор не понимаю, зарегистрировала ли ребёнка ли
ребёнка

если да, то какие (укажите): Довольно сложно и не понятно, что нажимать и зачем это все
[навигатор] вообще нужно. Так же очень скудные описания программ. И один большой
вопрос: с какой целью усложнять такое заведомо простое действо, как выбор
обязательной к посещению секции.

если да, то какие (укажите): долгая регистрация

если да, то какие (укажите): Долгая регистрация

если да, то какие (укажите): Долго

если да, то какие (укажите): Долго ждать ответ

если да, то какие (укажите): Долго и нудно регистрировать, не удобно



если да, то какие (укажите): Долго и сложно регистрироваться.

если да, то какие (укажите): Долго искала кружок

если да, то какие (укажите): Долго искала нашу возрастную группу

если да, то какие (укажите): долго искала нужные кружки

если да, то какие (укажите): Долго не могла авторизовать сертификат

если да, то какие (укажите): Долго не могла войти на сайт, так как не принимал моюпочту

если да, то какие (укажите): Долго не могли найти нужное

если да, то какие (укажите): Долго приходил код и без инструкции очень сложно

если да, то какие (укажите): Долго приходил код и без инструкции очень сложно

если да, то какие (укажите): Долго проходила регистрация

если да, то какие (укажите): Долгое время не работал сайт, а потом когда записались на
кружки ( попали только на 2 секции...

если да, то какие (укажите): дополнительные проблемы с оформлением

если да, то какие (укажите): Доступность к кружка. Нет оповещения

если да, то какие (укажите): Дублирование информации в саду и на сайте, система
непрозрачна, остались вопросы по реализации сертификата, будто мы оплатили занятия в
Игровой школе мышления, но ребенок их даже не заметил.

если да, то какие (укажите): Если бы не старший ребенок, боюсь вообще не
разобралась.трудно даются современные инновации.

если да, то какие (укажите): Если входишь с разных источников, можно забыть пароль

если да, то какие (укажите): если ребенок сначала зарегистрировался, а потом
записывается на кружок, он входит под своим логином, а при записи всё равно нужно
вводить фамилию Имя

если да, то какие (укажите): Есть номер сертификата, но сам сертификат невозможно
активировать.

если да, то какие (укажите): забываю логин и пароль

если да, то какие (укажите): зависает постоянно и очень сложно регистрировать ребенка-
беготня сплошная

если да, то какие (укажите): Зависает программа

если да, то какие (укажите): зависала система

если да, то какие (укажите): Зависала система

если да, то какие (укажите): зависание сайта



если да, то какие (укажите): Зависание сайта

если да, то какие (укажите): Занятия в нашем саду, на которые мы записаны, не
проводятся (Токсово, Л.О), невозможно выписаться с кружка на сайте, хотя записаться
можно, вначале учебного года долгое время сайт зависал.

если да, то какие (укажите): Записалась через программу, а в итоге не на один кружок не
взяли.

если да, то какие (укажите): записались на шахматы, в садике сказали что занятия будут
в садике а по факту было одно ознакомительное занятие и все

если да, то какие (укажите): Записать ребёнка не удалось! То что заявка не была принята
узнали уже во время занятий! И это несмотря на то, что ребёнок уже обучался год по этой
программе, а теперь из-за этого навигатора год пропускает.

если да, то какие (укажите): Зарегестрирован в муз.школе. Вскоре попросили еще
добавить кружок от детского сада. Столкнулись с проблемой, что навигатор указывал о
наличии этого ребенка и добавлять его не хотел. Как все закончилось я не знаю)))

если да, то какие (укажите): Зарегистрировалась, не понимаю что делать дальше, просит
подтвердить почту, мешает ваша панель с опросом

если да, то какие (укажите): Зачем активировать в школе�

если да, то какие (укажите): Зачем нужен?

если да, то какие (укажите): зачем он нужен вообще

если да, то какие (укажите): Зачем столько сложностей

если да, то какие (укажите): Зачем это нужно

если да, то какие (укажите): Заявку подаем 2 раз ответа нет

если да, то какие (укажите): Здравствуйте были зарегистрированы и вдруг исчезли

если да, то какие (укажите): Иногда не загружался

если да, то какие (укажите): Иногда сайт не даёт прокручивать выбор

если да, то какие (укажите): Иногда самостоятельно не получается записаться в
желаемую группу,по причине не совершенства программы.

если да, то какие (укажите): Иногда система виснет.

если да, то какие (укажите): Иногда система виснет.

если да, то какие (укажите): информация не всегда актуализированна

если да, то какие (укажите): Искать кружок нелегко

если да, то какие (укажите): Искать кружок по названию - одинаковые названия

если да, то какие (укажите): использование любых браузеров, кроме интернет эксплорера



- глючно

если да, то какие (укажите): как и на любом другом новом интернет ресурсе

если да, то какие (укажите): как получить сертификат

если да, то какие (укажите): Какая-то двойная регистрация детей и родителей

если да, то какие (укажите): Когда забывали пароль, долго не приходит на почту. А при
создании учетной записи с другой почты, отменяли обе заявки.

если да, то какие (укажите): Конечно

если да, то какие (укажите): кружок указан, записи нет, т.к. нет согласований от
гос.структур.

если да, то какие (укажите): куча

если да, то какие (укажите): Легко запутаться в районах, в расписании и учреждениях.

если да, то какие (укажите): Лишние хлопоты

если да, то какие (укажите): лишняя беготня с подачей документов

если да, то какие (укажите): лишняя трата времени

если да, то какие (укажите): Мало информации

если да, то какие (укажите): Мало информации

если да, то какие (укажите): Мало информации

если да, то какие (укажите): Медленно работает, непонятный интерфейс

если да, то какие (укажите): Меню сложное

если да, то какие (укажите): Мест нет писали ответы мне

если да, то какие (укажите): Мне удобнее прийти в организацию и устроить ребенка, чем
выполнять массу ненужных операций на сайте

если да, то какие (укажите): много беготни

если да, то какие (укажите): много документов для заполнения

если да, то какие (укажите): Много сбоев

если да, то какие (укажите): Много сбоев в работе

если да, то какие (укажите): много трудностей и ненужной суеты

если да, то какие (укажите): много хлопот

если да, то какие (укажите): Можно забыть пароль

если да, то какие (укажите): Мы не пользуемся



если да, то какие (укажите): Мы ходим на другие доп.кружки

если да, то какие (укажите): Мы ходим на другие доп.кружки

если да, то какие (укажите): На карте указано не все

если да, то какие (укажите): На кружок не попали т.к. уже после начала учебного года,
изменили возрастной порог учащихся. Времени и мест на других кружках уже не было

если да, то какие (укажите): На секции написано "с 5 лет". Выбираю эту секцию, там две
группы : 6-7 лет, 8-9 лет. С пяти нет. В итоге нам так и не перезвонили и прислали отказ.

если да, то какие (укажите): Навигатор начал работать на месяц-полтора позже чем нам
объявили, и в разное время, пришлось каждый день мониторить куда уже открыта запись,
а куда ещё нет.

если да, то какие (укажите): навигатор не заполнен должным образом

если да, то какие (укажите): Навигатор этот полный БРЕД!!!!

если да, то какие (укажите): Навигация сайта ужасна! Ориентироваться просто не
возможно. Регистрация невыносимая!

если да, то какие (укажите): Навязчивые опросы

если да, то какие (укажите): надо сидеть и разбираться

если да, то какие (укажите): Надоел

если да, то какие (укажите): наименование кружка не совсем соответствует категории, в
котором он находится

если да, то какие (укажите): Не авторизировала программа долго

если да, то какие (укажите): Не активировался .

если да, то какие (укажите): Не активировать сертификат

если да, то какие (укажите): Не активирует сертификат

если да, то какие (укажите): Не была отлажена работа в начале рабоиы

если да, то какие (укажите): Не было интересных кружков

если да, то какие (укажите): Не было понятно,что сначала нужно активировать
сертификат

если да, то какие (укажите): не было электронной почты

если да, то какие (укажите): не было электронной почты

если да, то какие (укажите): не было электронной почты

если да, то какие (укажите): не было электронной почты, пришлось создать

если да, то какие (укажите): Не вижу в этом смысла, и нет времени регистрировать детей,



тем более по приказу

если да, то какие (укажите): Не вижу оценки по предметам, оплата с карты "мир" не
проходит

если да, то какие (укажите): не возможно было зайти в свой личный кабинет второй раз

если да, то какие (укажите): не войти в свою учётную запись

если да, то какие (укажите): не войти в систему

если да, то какие (укажите): Не все браузеры поддерживают

если да, то какие (укажите): Не все кружки доступны

если да, то какие (укажите): Не все кружки есть и сложность в добавлении нужного
кружка

если да, то какие (укажите): Не все мероприятия есть возможность выбрать

если да, то какие (укажите): Не все отображается

если да, то какие (укажите): не всё понятно

если да, то какие (укажите): Не все сведения представлены

если да, то какие (укажите): не все шаги регистрации понятны

если да, то какие (укажите): Не всегда корректно работаеи с мобильных устройств. Не
пончтнот как записывать на занятия, все зашифровпно и под номерами.

если да, то какие (укажите): Не всегда могу зайти на сайт

если да, то какие (укажите): Не всегда могу зайти.пишет что не правильно пароль, но все
правильно введено.

если да, то какие (укажите): не всегда открывается

если да, то какие (укажите): не давал удалить неверную информацию

если да, то какие (укажите): не дает записать ребенка на кружок, потому что снилс
ребенка уже использован - создан второй кабинет школой

если да, то какие (укажите): не добаить ребенка

если да, то какие (укажите): Не доработанная програма! При регистрации часто
"зависала"

если да, то какие (укажите): Не доступность

если да, то какие (укажите): не желаю отвечать

если да, то какие (укажите): не завели многие кружки в навигатор

если да, то какие (укажите): не загружается личный кабинет, не понятно с начислениями



если да, то какие (укажите): не зайти в личный кабинет

если да, то какие (укажите): Не зайти повторно через 3 мес.

если да, то какие (укажите): Не зайти повторно. Пишет неправильный логин или пароль

если да, то какие (укажите): Не записаться на кружок

если да, то какие (укажите): Не записаться самостоятельно

если да, то какие (укажите): Не зарегистрирован в интернете, не пользуюсь сетями

если да, то какие (укажите): Не зарегистрироваться, сильно глючит

если да, то какие (укажите): Не знаю как отказаться /выписаться из кружка, который не
стали посещать

если да, то какие (укажите): не знаю как отказаться. если перестали ходить

если да, то какие (укажите): Не как не зайти было

если да, то какие (укажите): Не мог установить

если да, то какие (укажите): не могла долго найти объединение, в котором занимается
дочь

если да, то какие (укажите): Не могла зарегистрировать ребенка

если да, то какие (укажите): Не могла удалить данные ребёнка, обратилась в службу
поддержки, всё сделали.

если да, то какие (укажите): Не могли долго подтвердить заявку

если да, то какие (укажите): Не могли зайти

если да, то какие (укажите): не могли получить сертификат

если да, то какие (укажите): не могу активировать сертификат

если да, то какие (укажите): Не могу активировать.

если да, то какие (укажите): не могу войти в личный кабинет

если да, то какие (укажите): не могу добавить второго ребенка

если да, то какие (укажите): Не могу добавить второго ребенка

если да, то какие (укажите): Не могу зайти в личный кабинет! Все возможные варианты
были использованы и всё безрезультатно!

если да, то какие (укажите): не могу записать второго ребёнка

если да, то какие (укажите): Не могу записать ребенка в кружок

если да, то какие (укажите): Не могу заполнить анкету



если да, то какие (укажите): не могу зарегистрироваться

если да, то какие (укажите): Не могу зарегистрироваться

если да, то какие (укажите): Не могу изменить адрес почты

если да, то какие (укажите): Не могу изменить МР, случайно при регистрации выбрала не
тот МР, а изменить теперь в профиле не получается писала 5 писем в тех службу ничего,
ребенок не посещает кружок, так как так и не получилось получить сертификат

если да, то какие (укажите): Не могу найти

если да, то какие (укажите): Не могу найти где находится зелёная кнопка,чтобы продлить
сертификат

если да, то какие (укажите): Не могу получить письмо подтверждение на почту

если да, то какие (укажите): не могу понять для чего он нужен

если да, то какие (укажите): Не могу с первого раза зайти.

если да, то какие (укажите): Не найти бесплатные кружки и секции

если да, то какие (укажите): Не находит секции в которых занимается мой ребенок

если да, то какие (укажите): Не нашла нашу спортивную секцию "Ратибор" в списках

если да, то какие (укажите): не обязан этого делать

если да, то какие (укажите): не обязан этого делать

если да, то какие (укажите): не обязан этого делать

если да, то какие (укажите): не обязан этого делать

если да, то какие (укажите): не обязан этого делать

если да, то какие (укажите): не обязан этого делать

если да, то какие (укажите): не обязан этого делать

если да, то какие (укажите): не открылся на планшете

если да, то какие (укажите): Не очень понятно

если да, то какие (укажите): Не очень понятно

если да, то какие (укажите): Не очень удобная навигация. Трудности со входом на сайт.
Длительность ожидания обратной связи (до 2 месяцев на ответ по заявке).

если да, то какие (укажите): Не очень удобно смотреть с телефона

если да, то какие (укажите): Не очень удобный интерфейс. Очень много формальностей.

если да, то какие (укажите): Не очень удобный поисковик



если да, то какие (укажите): не подтверждает сертификат

если да, то какие (укажите): Не пойму как им пользоваться и для чего он

если да, то какие (укажите): Не получается записаться

если да, то какие (укажите): Не получается подать заявку в кружек

если да, то какие (укажите): Не получилось зарегистрироваться в кружок с первого раза

если да, то какие (укажите): Не получить ,сертификат

если да, то какие (укажите): Не пользовалась, сказать не могу

если да, то какие (укажите): Не помню, что именно

если да, то какие (укажите): Не понимаю как выбрать кружки рядом с нами

если да, то какие (укажите): не понимаю как им вообще пользоваться

если да, то какие (укажите): Не понимаю как что делать и для чего это нужно

если да, то какие (укажите): Не понимаю, как активировать сертификат

если да, то какие (укажите): не поняла, что нужно сделать. /Полный список действий

если да, то какие (укажите): Не понятна активация сертификата.

если да, то какие (укажите): не понятная пока система

если да, то какие (укажите): не понятная работа навигатора и термины(персониф
учёт....сертификат...)

если да, то какие (укажите): Не понятная система

если да, то какие (укажите): Не понятная система записи

если да, то какие (укажите): Не понятно

если да, то какие (укажите): не понятно

если да, то какие (укажите): Не понятно было все

если да, то какие (укажите): не понятно было как записать ребёнка в студию, т.к .
работают три педагога

если да, то какие (укажите): Не понятно было,записалась ли на кружок,оказалась
проблема в говигаторе,не увидели заявку!

если да, то какие (укажите): Не понятно зачем нужен

если да, то какие (укажите): Не понятно зачем это и как это работает

если да, то какие (укажите): Не понятно как им пользоваться

если да, то какие (укажите): Не понятно как им пользоваться вообще



если да, то какие (укажите): Не понятно как им пользоваться.

если да, то какие (укажите): Не понятно как найти кружок который рядом с домом

если да, то какие (укажите): Не понятно как подтвердить учетную запись, как получить
сертификат?

если да, то какие (укажите): Не понятно какие группы выбирать в рамках кружка. ,
цифровой и буквенный код непонятно чему соответсивует

если да, то какие (укажите): Не понятно на какую сумму оплатили и какой остаток

если да, то какие (укажите): Не понятно, какую информацию необходимо куда внести,
приходится обращаться к дополнительной помощи

если да, то какие (укажите): не понятно, когда освободится место в кружке - оповещения
не приходят

если да, то какие (укажите): Не понятно, сколько кружков и секций «покрывает»
навигатор, а сколько и как нужно оплачивать самостоятельно

если да, то какие (укажите): Не понятный интерфейс

если да, то какие (укажите): Не понятный сайт

если да, то какие (укажите): не приходили письма

если да, то какие (укажите): Не пришло подтверждение записи

если да, то какие (укажите): Не пришло подтверждение о принятии заявления

если да, то какие (укажите): Не проходила заявка

если да, то какие (укажите): не проходит регистрация

если да, то какие (укажите): не работает кнопка "зарегистрироваться"

если да, то какие (укажите): Не разобралась, как пользоваться поисковиком!

если да, то какие (укажите): Не регистрировал

если да, то какие (укажите): Не с каждого устройства можно зайти, часто виснет.

если да, то какие (укажите): Не смогла самостально подтвердить данную ребенка

если да, то какие (укажите): Не совсем понимаю, для чего он нужен

если да, то какие (укажите): Не совсем понятно заполнение

если да, то какие (укажите): Не совсем понятно, где искать программы. Нет компьютера
дома. Неудобно .

если да, то какие (укажите): не сразу было понятно как записать ребенка на одну
программу к трем педагогам

если да, то какие (укажите): Не сразу зарегистрировались



если да, то какие (укажите): не сразу нашла школу

если да, то какие (укажите): не сразу обрабатывается запрос

если да, то какие (укажите): не сразу получилось зарегистрироваться

если да, то какие (укажите): не сразу получилось зарегистрироваться

если да, то какие (укажите): Не сразу сориентировалась по классификатору

если да, то какие (укажите): Не сразу удалось зарегистрироваться

если да, то какие (укажите): Не у всех есть интернет

если да, то какие (укажите): Не убирает автоматически галочку чо второго ребенка
,регистрирует сразу двух детей

если да, то какие (укажите): Не удаётся зачислить номинал на сертификат на 2020 год

если да, то какие (укажите): Не удается сразу зарегистрироваться

если да, то какие (укажите): Не удалось зарегистрироваться, в виду отсутствия в
навигаторе учреждения доп. образования, которое посещает ребенок

если да, то какие (укажите): Не удобен в использование

если да, то какие (укажите): Не удобен в использовании

если да, то какие (укажите): не удобная работа из личного кабинета, не сразу понятно,
когда подана заявка, подали 2 раза и все дети в один кружок по заявке попали, потом
отменяли

если да, то какие (укажите): Не удобная регистрация

если да, то какие (укажите): Не удобно

если да, то какие (укажите): Не удобно в использовании

если да, то какие (укажите): не удобно в работе

если да, то какие (укажите): Не удобно и не вижу в нем смысл

если да, то какие (укажите): Не удобно искать программы обучения, непонятно
расположены учащиеся в группах, полнейшая путаница и неразбериха.

если да, то какие (укажите): Не удобно!

если да, то какие (укажите): Не удобно.

если да, то какие (укажите): Не удобный интерфейс

если да, то какие (укажите): не удобный сайт

Показаны: 350 из 769



6. Что бы Вы хотели изменить в Навигаторе? Чем остались
недовольны?

ДОлго не открывается запись, а потом не успеваешь записаться

заключение договора сразу на весь учебный год в сентябре и безпроблемное
редактирование в личном кабинете

Информация о кружке и преподавателе ДОЛЖНА БЫТЬ БОЛЕЕ РАЗВЕРНУТОЙ.

не нужен.

Непонятен смысл самой программы

Сложно сказать...

Хотелось бы больше кружков.

хотелось бы иметь возможность убирать неактивные/отмененные заявки, т.к. иногда они
мешают; в одной секции ребенок уже не занимается (срок договора закончился), но в
приложении по этой заявке висит статус "обучается" - в ДЮСШ говорят, что наверное так
приложение работает; без возможности родителям чётко понимать, сколько денег
приходит по сертификатам и как они расходуются, вероятны случаи злоупотреблений
(сейчас это всё не прозрачно).
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1. Заявляемые кружки и время проведения занятия, а также наличие вакантных мест не
всегда соответствует действительности. 2. Нет прямой связи с учреждениями,
организующими кружки 3. Невозможность отказаться от услуги онлайн после зачисления
ребенка в кружок

1. На каждую поданную заявку необходимо лично обращаться и подавать заявление плюс
документы в районный центр допобразования. Это можно всё сделать в электронном виде
и подписывать электронной подписью. 2. В начале года не могла самостоятельно
отменить заявку на один из кружков, что опять заставило лично обращаться в РЦДО.

1. Очищать историю заявка в кружках которых удалена. 2. Часто расписание в кружках на
сайте не соответствует действительности, это важно при планировании посещении
кружков ребенком в неделю.

1. Практически нет кружков по которым доступна оплата сертификатом. 2. На практике,
после подтверждения заявки ни администрация ответственного учреждения, ни



руководитель кружка не связываются с заявителем, как указано в инструкции. Это нужно
делать самостоятельно, а это, порой, очень затруднительно.

1. Сортировка практически не работает.2. Во многих описаниях кружков указана
совершенно другая школа. 3. Совершенно не понятно, когда открывается запись на
кружки. 4. Записаны были на танцевальный кружок. спустя 2 месяца так и не получили
ответа.

1.Сначала надо оформляться через навигатор,а только потом становится известно
расписание секций.Не получается спланировать расписание ребенка.2Подавали заявки
через навигатор,но в школе нас не брали из-за нехватки мест.В навигаторе не
отражалось,что мест нет.Заявки на другие секции было уже не подать.Есть
вероятность,что ребенок может остаться без секций.

3
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Абсолютно не нужная вещь

Адрес кружка должны быть там, где проходит кружок. А Не юридических адрес
организации.

Активировать сертификат самому, т.е. вводить номер снилса мог сам родитель при
регистрации.

без изменений

Без кл. руководителя не могла разобраться

Без него было проще записывать детей на кружки.

Бесполезен

Более быстрый доступ

Более подробное понятное меню

Более понятный интуитивно интерфейс

Более простое управление - сделали бы Навигатор лучшим сайтом в мире.

Более простую запись ребенка, не сразу можно разобраться.

Более точного поиска, некоторые кружки числятся региональными, но есть филиалы и у
нас в школе, но найти их при выборе школы невозможно.

Более удобный для пользователя. Реальные кружки, чтобы были, а не те, на которых
обязали регистрироваться в школе

Более упрощённая система

Более упрощённый вход в навигатор

Больше бесплатных кружков в посёлке Советский, например, борьба, единоборства



Больше кружков

Больше мест

Больше ясности в выборе кружков. Необходима информация о сумме сертификата. Нет
возможно применить сертификат в коммерческих организациях - только в своем саду и то
не все кружки.

большое количество бумаг - заявления, договора-, по сравнению с предыдущими годами

Бывает долго грузит информацию

Бываю редко

Был кратковременный сбой. Сейчас неполадки устранены.

Были не активные кнопки, недоработана система с договорами, проблема с сохранностью
персональных данных.

Были отклонены заявки в нужные секции по причине отсутствия свободных мест,хотя на
момент подачи заявки ограничений по приёму не было.

Было бы удобно, если бы все возможные детские кружки, включая платные, можно было
бы посмотреть одновременно, чтобы выбрать подходящие территориально, по возрасту и
по времени занятий

Быстро находишь нужную информацию

Быстрый поиск по названию кружка. Не всегда он работает.

В данном виде усложняет для детей и родителей возможность переориентации и
зачастую из за необходимости получения сертификатов школы и д/с создают кружки и
обязывают записываться на них детей,+ дети, не относящиеся к данным
учереждениямпосещать данные кружки не могут

в данный момент не разобравшись во всём не готов комментировать.

В нашей сельской местности, он не облегчил подачу заявки, а ее ещё усложнил. Мы и так
знаем, какие учреждения у нас есть. И помимо заявки И согласия о приеме, теперь нужно
ещё заполнять согласие и заявление на навигатор и ещё электронно все сделать.

В нашем поселке мало кружков с оплатой по сертификату.

В нашем районе (ШУМСКОЕ СЕЛЬСКОЕ ПОСЕЛЕНИЕ) ОЧЕНЬ МАЛО СЕКЦИЙ, и это основная
проблема.

В нашем случае наполовину бесполезная вещь, т.к. по итогу нам сказали выбрать только
одно приоритетное направление, а сертификат вообще непонятно зачем нужен.т.к.его
нигде и никто не просил

В небольшом городе все дополнительное образование и без навигатора доступно и
известно, надобности в навигаторе нет.

В общем, всё понятно. Только не понятно, для чего это надо. По моему мнению, это
приведет к платному обучению.



В очередной раз предоставлять индивидуальные данные, и без защиты от взлома. И это в
обязаловке((.

В принципе, всё понятно)

В сельской местности 2 учреждения ДО и записаться на кружки было просто. Теперь дети
из неблагополучных и бедных семей остались за дверью: нет компьютеров, нет интернета
или родителей не волнует где их дети.

В условиях села, деревни он не нужен

В целом всё хорошо.

В целом довольны. Единственное, что хотелось бы побольше часов занятий, но и этому
рады.

в школе не всегда актуальная информация о кружках, которые есть в навигаторе.

Вбивала данные двух сыновей один остался, второй не знаю куда делся, не понимаю
состоит он в навигаторе или нет(в садике). В последний момент говорят что нужно
добавиться в новигатор и всё, для чего, зачем никто не знает..

Ввод снилса

Вводить снилс ребёнка при подаче заявки

Внести частные кружки, студии.

Возможность восстанавливать забытый пароль и невозможность регистрации одного и
того же ребенка разными пользователями.

Возможность посещать два и больше кружков. После введения Навигатора, нет
возможности посещать три кружка.

Возможность посещать кружки в других школах. Без дополнительного подтвереждения в
школе в виде заявления.

Возможность удалять себя из секции и не числится в ней если её ребёнок не
посещает(Может вести график посещений?)В школе заставили всех зарегистрироваться
на шахматы,а их и небыло и сказали не будет!Ушлый народ!

Вообще его отменить.

Вообще не вижу смысла в нем, только обуза для родителей и ущемление прав ребенка!!!
На несколько программ, даже если позволяет расписание и есть места в группах записать
не реально, ребенок хочет заниматься, а эта система препятствует. И постоянное
хождение не удобно. Раньше ребенок пришел, записался и ходит, сейчас должен
родитель зарегистрироваться, зарегистрировать ребенка, ногами сходить, подтвердить
данные, потом вернуться, подать заявку, потом сходить написать заявление, договор,
потом еще договор, потом еще договор.... бесконечные ходилки.... Ну и каждый раз надо
при записи удалять ребенка. Как у матери должна подниматься рука, когда надо удалить
ребенка!!! Не выбрать из списка, а удалить!!!

Вообще не нужная вещь.



Вообще не понятно зачем он нужен,если ребенок не может выбрать тот кружок который
хочет.а вынужден помещать то что ему не нравится

Вообще от него отказаться

Вообще отказаться от навигатора в сельских поселениях

вообще отменить

Вообще отменить эту систему!!! Она не нужна.

Вообще отменить, зачем он ?! Дети и так занимались в кружках и без всяких сложностей,
а теперь все осложнили.

Вообще-то не в одном СМИ толком про навигатор не говорят, странное впечатление, что
это мошенничество!

Воспользовалась Навигатором только однажды при записи ребенка в кружок. В данный
момент не могу войти, т. к. не помню пароль. Функция Восстановить пароль не помогает.
Что буду делать на следующий год- не знаю...

Вполне всё устраивает!

Вполне устраивает

Впринципе пока привычно как раньше.

Всё

Все

Все

Все

все

Все доступно и удобно

Всё без изменений

Все в норме

Все в пределах нормы

Все вполне доступно и понятно.

все все все ВСЕМ ОСТАЛИСЬ НЕДОВОЛЬНЫ

Всё довольно удобно и понятно.

Все достаточно прозрачно

Все доступно

Все доступно



Все доступно

Всё доступно и понятно

Все и так доступно

Все изменить, а лучше убрать.

Все класс

Все круто

Всё нормально

все нормально

Все нормально

Всё нормально

Всё нормально

Все нормально

Все нормально

Всё нормально

все нормально

Всё нормально

Всё нормально

Все нормально.

Всё нормально. Всё понравилось!

Всё нравится

Все нравится

Все нравится

Всё нравится

Все нравится

Все нравится

Все нравится.

Все нравиться

Все ок

Всё ок



всё ок

все ок

Всё отлично

Всё отлично

все отлично

Все отлично

Все отлично

Всё отлично

Все отлично

Всё отлично

Всё отлично

Все отлично , график немного корректирование

Все отлично работает

Всё очень доступно, просто

Все очень хорошо и доступно

Все понравилось

Все понравилься

Все понравилься

все понятно

Все понятно

Все понятно

Все понятно и довольно удобно

Все понятно, оставить как есть.

Всё понятно. Ничего менять не нужно

Все прекрасно

Все прекрасно

Все принципе удобно, но бывает трудно найти нужную секцию.

Все равно приходится идти подтверждать данные ребенка

Все равно пришлось идти в школу и подтверждать данные ребёнка. Да и без



преподавателя я просто не разобралась бы в наименования кружков

все только по принуждению

все удобно

Всё удобно

Всё удобно.

Все удовлетворяет.

Все удовлетворяет.

Всё упростить!

Все устаивает

всё устраевает

Все устраевает

Всё устраевает.

Всё устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

всё устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

всё устраивает

Все устраивает

Все устраивает



Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

все устраивает

Все устраивает

все устраивает

все устраивает

Всё устраивает

всё устраивает

все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

Все устраивает



Все устраивает, только виснет система иногда.

Все устраивает,все понятно.

Всё устраивает.

Все устраивает.

Все устраивает.

всё устраивает.

Все устраивает.

Всё устраивает.

Всё устраивает.

Все устраивает. Удобно в использовании

Всё устратюивает.

все устроило

Все устроило

Всё устроило, быстро разобрались.

Все устроило.

Всё формально

Все хорошо

все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Всё хорошо

Всё хорошо

Всё хорошо

Все хорошо

Всё хорошо

Все хорошо

все хорошо

Всё хорошо



Всё хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Всё хорошо

все хорошо

Всё хорошо

все хорошо

Все хорошо

Всё хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

все хорошо

Все хорошо

Всё хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Всё хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

Все хорошо

все хорошо

всё хорошо

Всё хорошо



Все хорошо

Все хорошо и понятно

Все хорошо,менять не надо ничего

Все хорошо!

Все хорошо.

Все хорошо.

Все хорошо.

Все хорошо.

Все хорошо)

Все хорошо)

все. системой.

Всё.Всем.

Все.Всем.

Всем

всем

Всем

Всем

всем

Всем давольны

Всем доволен

Всем доволен

Всем доволен

Всем доволен

Всем довольна

Всем довольна

всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

всем довольна



Всем довольна

Всем довольна

всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна

Всем довольна , все понятно .

всем довольна,всё хорошо

Всем довольна.

Всем довольна.

Всем довольна.

Всем довольна.

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны



Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

Всем довольны

всем довольны

Всем довольны, очень хороший сайт.

Всем довольны, спасибо!

ВСЕМ и ВСЕ!!!!!!!

Всем недоволен

Всем недовольна

Всем недовольна

Всем недовольна! Информацию о кружках, где и какие проходят и так известны. Главное
для меня было возможность использовать сертификат. Только сделать это так и не
смогла. Сертификат 5 тыс.... Это 5 тысяч на год?????? Смешно......очередной бред со
стороны государства.... Правила прописаны одни, по факту оказывается другое. Никто
ничего как всегда не понимает. Смысла в этой системе не вижу вообще!

Всем недовольны. Лучше бы его не было.

Всем нравится

всем осталась довольна

Всем! Неудобно! Толку ноль!

всем!!!

ВСЕМ!!!! Ничего не понятно! Всё заполнили, а ответ не получили!

Всем.

Всем. Очень неудобно

Всем. Ужасный сайт, профиль нельзя корректировать, а если я перееду в другой район?

Всем.Кто придумал такую ерунду?Сплошные мучения для родителей.



Всем.пустая затея.

Всем.пустая затея.

Всеми вопросами

Вся система не устраивает! Ребенок занимался танцами 2 года. Но так как подготовка в
школу важнее, пришлось оставить танцы!!! У ребёнка шок и истерика была!!! И у
родителей тоже! При чем нам даже платной альтернативы не было предложено! Хотелось
бы изменить- сжечь эту систему и тех, кто эту ерунду придумал!

второй раз пришлось делать тоже самое потому что в навигаторе что то пошло не так

Выбор кружков непосредственно в нашем саду ДСКВ 3 отсутствовал

Выбора мало кружков по сертификату.

Выше написала

Да, нечего

дабавили бы туда английский и спортивные секции

Даже не знаю, как ответить на этот вопрос, ибо ни разу не использовал Навигатор

Длительностью регистрации, переходом во вкладках

Длительными перехода, сложности поиска, пришлось прибегнуть к помощи педагогов

Для меня он сложный, а делать его проще я думаю ни кто не будет, потому что для кого
то он и так простой.

для меня совершенно не нужное образование.

Для моих детей бесполезен, так как в списках нет тех кружков, которые посещают мои
дети

Для чего записывать ребенка в секцию через навигатор, если он уже несколько лет туда
ходит? А если новенькие назаписываются онлайн, то мой ребенок пролетает? Зачем в
навигаторе школьные кружки? Можно подумать, что ученик из другой школы придет
заниматься... Очередной маразм

Для чего мне нужен навигатор, если в списках "организатор" нет того, что нужно мне. Мне
нужен Вырицкий ДК. Его там нет. Значит оплата сертификатом не прокатит? И если мне
это не подходит, то зачем от воспитателей требуют, чтоб родители зарегистрировались?

Для чего он вообще нужен.Раньше принёс справку и написал заявление и все

Дм вроде бы все теперь понятно

До конца не поняла цель использования Новигатора, для чего он нужен. Записываешься
на кружки, в которых уже занимается ребёнок, по "поручению" преподавателей, очень
сложный поиск кружков.

До сих пор не установлен номинал сертификата, хотя календарный год уже начался,



следовательно не могу пересести ребёнка на кружок.

Добавил дополнительные хлопоты

Добавить в поиск города

Добавить дополнительно учреждения и организации по доп. образованию

Добавить кружки для подростков

Добавить кружки и секции которые можно оплатить сертификатом, а не только за деньги.

Добавить оповещение интересующих кружков.

Добавить смс оповещение о ходе записи. Сложно выбрать ребёнка из списка (у меня двое
детей), чтобы записать в разные секции.

Добавить фотографии с занятий, чтобы можно было увидеть чем занимается ребенок

Добрый день. Я Птушкина Олеся Николаевна, хочу рассказать о том что нас в программе
навигатор приняли и деньги с сертификата списали , но услуги не захотели оказывать ,
объясняя тем что нет мест для моего ребёнка!!! Прошу разобраться ответственных лиц.

Довольна

Довольна

Довольна

Довольна всем

Довольна всем

Довольна всем

Довольна всем

довольна не осталась

Довольно сложно и не понятно, что нажимать и зачем это все [навигатор] вообще нужно.
Так же очень скудные описания программ. И один большой вопрос: с какой целью
усложнять такое заведомо простое действо, как выбор обязательной к посещению секции.

Довольны

Довольны

Довольны

Довольны всем.

Довольны наполовину, так как нельзя распечатать списки.Я веду кружок Робототехники.

Долго искать нужный кружок

Долго работа, плохая оптимезация



Дома заполнять, потом идти подтверждать, очень много действий

Доработайте интерфейс

Доступ к системе

доступность

Думаю,что модераторы сами знают свои недочёты и со временем исправят всё.

Если бы эта система была сделана для людей, то ее использование было бы
добровольным. И я бы с удовольствием ей пользовалась. Использование Навигатора в
добровольно-принудительном порядке - так как сейчас происходит - то, чем я
категорически недовольна.

Если есть Навигатор, непонятно, зачем нужны бумажные заявления.

Если закрыт набор в кружок,преподаватель согласен взять ребенка заниматься,а в
навигаторе не добавить ребенка

Если записываю одного ребенка, автоматически записывает и второго, соответственно
приходится на 2го реб. Отменять заявку

Если запись окончена и не успел попасть-Оповещение о том, что место свободное
появилось в секцию.

Если Навигатор будет связан с личными данными госуслуг было бы здорово.

Если не успел оставить заявку в числе первых, то ребёнок не попадает ни на один кружок.
А те кто успел ходят на несколько

Еще все сырое и не отработанное, а все должны! И срочно!

еще не пользовались

Еще не пользовались

Еще не пользовались

Ещё не разобралась здесь, очень много разной инфы, и медленно работает сайт

Жаль , что сертификат можно использовать только для одной секции.

Жаль что можно выбрать только один кружок - секцию

Живём в посёлке, нам проще написать заявление на родительском собрании в кружок,
интернета дома нет, приходилось всё делать в школе, нам навигатор не нужен, пусть им
пользуются те кому удобно!!!

зависание сайта

закрыть

закрыть его

Закрыть Навигатор, лишняя головная боль для родителей, а толку ни какого.



Закрыть программу, не нужна

занимает много времени на регистрацию

Записала ребенка в 3 кружка.Футбол , мир дизайна и «ЖИВОЕ СЛОВО. ПО СТРАНИЦАМ
КНИГ». , последнее на базе другой школы. Позвонили и сказали ,что в приоритете
учащиеся той школы и если место останется,то перезвонят , как итог никто больше не
позвонил и заявка отменена.Печально. (( не помню кем было озвучено ,что желательно
выбрать одно направление .Ребенок у меня выбирает футбол , сходил на просмотр
и...через какое-то время в группе в контакте появляются списки прошедший ,но нас там
нет. Ребенок расстроился. Почему изначально не было информации ,что пройдут не все ? Я
согласна ,что это не всем дано ,но и всему учатся. Данный вопрос я не нашла ,где можно
задать ,т.к. в контакте даже возможности комментировать не было под записями.Бред. Но
самое смешное ,что в навигаторе написано ,что ребенок ОБУЧАЕТСЯ!!!! Это как
?Мысленно? Ну и соответственно дизайн мы упустили ,т.к. выбрали футбол ,пока ждали
результат ,собрания и просмотры закончились. Вот вам и бесплатные кружки .Итог
,ребенок расстроен и никакого желания попробывать еще куда-то ,говорит ,что он слабый
и маленький самый, самооценку понизили ...

Записала � детей в секции, ни ответа ни привета!!!

Записали ребёнка на танцевальный через Навигатор, после этого нам позвонила педагог,
предъявила претензии, что мы записались к ней через Навигатор без предварительной
встречи с ней. Было очень неприятно. После такого общения, ребёнок к такому педагогу
ходить не смог.

Записались на курс по Английскому языку, нас не взяли на обучение, сказали, что группа
набрана, т.е. нам отказали причем не в навигаторе, а лично когда я стала дозваниваться
до Дома творчества МО "Выборгский район" потому что ответа через Навигатор так и не
поступило, хотя при записи были свободные места. Еще, сертификат можно реализовать
только на один кружок, так как денежные средства мизерные. В свою очередь школа
начинает тоже "рекомендовать" и "просить", что бы этот сертификат был отдан ей.

Записать ребёнка не удалось! То что заявка не была принята узнали уже во время
занятий! И это несмотря на то, что ребёнок уже обучался год по этой программе, а теперь
из-за этого навигатора год пропускает. Ни мозга, ни души нет у вашего навигатора.
Человек бы сначала принял детей, которые в прошлом году первую ступень программы
отучились. А тут даже спросить не у кого. В навигаторе тупая программа, а в школе все
просто отнекиваются.

Записывались на три секции, Первую, рисование, с трудом нашли из-за большого числа
подобных вариантов, без помощи преподавателя не записаться. Второй, театральная
студия, сами преподаватели не могли добавить на сайт, родители не могли записать
детей, при этом была информация о том, что количество мест ограничено. В итоге -
записались через 1 месяц, пришлось идти в школу, прояснять вопрос. Ещё через месяц
преподаватель закрыл студию, так как нашёл более выгодный вариант работы. Ребёнок
был расстроен до слез - сначала длительное ожидание записи, потом походы в школу для
выяснения порядка записи, после отказ преподавателя заниматься с детьми.

запись осуществляется сильно заранее. Невозможно составить расписание.

Заполнение большого объёма документов для посещения кружка



заполнение документов, сложная регистрация

заполнение множества бумаг,

Заполнили и сдали все необходимые документы, зарегистрировались в сисеме, данные
ребенка не подтверждены, сертификат не активирован, занятия не пповолятся.
Доступных программ для детей дошкольного возраста нет.

Заполнить форму в интернете и больше не ходить по учреждениям и не заполнять
дополнительные документы.

Заставили зарегистрироваться

Затрудняюсь ответить

затрудняюсь ответить

Затрудняюсь ответить

Затрудняюсь ответить, так как вообще не понимаю зачем он нужен.

Затрудняюсь ответить.

Затрудняюсь ответить.

Затрудняюсь пока ответить

Зачем нужна электронка?

Зачем вводить СНИЛС?

Зачем всё это нужно? Для нас, родителей самое главное, чтобы ребёнок получал знания и
навыки для общего развития. Зачем регистрироваться и в общеобразовательной основной
школе и в ДШИ?

Зачем заставлять 100 ‰ родителей и детей регистрироваться в данной системе?

Зачем заставляют всех записываться

зачем нужен навигатор в школе искусств, это не кружок

Зачем он нужен?

Зачем столько личной информации?

Зачем усложнять жизнь? Идёт массовая загрузка личных данных в виртуальное
пространство! Люди, опомнитесь!

Заявка на участие моего сына в... актуальна.
Из сообщения "нет мест" совершенно не понятно, ограничился ли набор учащихся только
учениками 2 и послед.курсов обучения (т.е. те, кто ходил в прошлом году).
Проводился ли набор учащихся 1 года обучения вообще.​
На каких началах? Попали те, кто раньше записался или? Открытого конкурса-отбора не
было.​
Из личной переписки с педагогом мне вообще показалось, что именно мой ребенок чем то
не утраивает... Или я?



Хотелось бы ясности и "встать в очередь" на занятия, а не только получить отписку.
Школа переполнена, понятно, что коллективу сложно, но сложно и родителям... Это
~повтор от 17.09.2019. Мне не ответили

Заявления и согласия на каждый кружок не очень удобно! Много бумаг для заполнения,
не совсем понятно для паспортные данные родителей! Чувствуется подвох...

И без этой программы было нормально.

Изменила б, что б в некоторые секции было видно сколько девочек и сколько мальчиков
требуется

Изменить меню

Изначально не могла выбрать одного ребёнка для записи на кружок. Записывались оба,
затем приходилось удалять одного. Сейчас эта проблема вроде бы устранена.

Иметь возможность щанеснния данных в секции сразу всех детей

иногда сложно найти требуемый курс или программу обучения

Интернет

интерфейс не очень понятный

информацию об участии в конкурсах, поздно подаются в регион

информация не всегда соответствует фактической

Информация часто не соответствует действительности

Искренне не понимаю, зачем он нужен!

Как же мы раньше-то без навигатора жили? Теперь озадачили всех и родителей и
учителей. Заняться больше нечем? Бюрократия в электронном виде!!!

Как и всему новому, нужна доработка.

Как информационный ресурс, Навигатор полезен. Для чего создан сайт пока не очень
понятно.

Как оставить отзыв о программе, где указано не то название коллектива и
преподаватель? Не то время занятий и место? Чего бы сразу не указывать, что занятия
этих групп проходят в раздевалке!!! Как театральные кружки могут дать детям развитие
театральных навыков, занимаясь на 5 метрах и не разу в неделю на сцене? Как узнать, что
программа рассчитана на год всего и не факт, что получится продолжать обучение в этом
кружке только потому, что данное направление всего-лишь профанация доп.образования.
О серьезном подходе к дополнительному образованию при таких раскладах речи нет.

Какая-то бессмыслица. Записывались на кружок на один день, записали на другой, в
который ходить не можем.

Какая-то непонятная паника по-поводу мифических платных сертификатов.

Количество часов



Количеством бумаг, которые пришлось заполнять. Пришлось очно регистрироваться.
Большие очереди. Хотелось бы, чтобы домашняя страница сайта сразу была полностью
ориентирована на район, а не выдавала кружки и секции со всей области.

Количеством опросов

Кроме навигатора еще кучу документов заполнила ,на хрена тогда и нужен навигатор

Кто придумал этот навигатор? Зачем он нужен, только лишние заморочки родителям.

Легкий доступ.

легкости в работе, в записи в кружок

Лен. Обл. Бокситогорск, в навигаторе нет секции фигурного катания, почему?

Либо информацию доносят плохо или я не успеваю , но не могу записать ребенка туда
куда бы хотел. Всегда набор уже закрыт.

Лишняя программа, всё равно хочешь не хочешь запишут на кружки чтоб деньги
поступали.

Лишняя трата времени

Лучше бы сделали на платформе Дневник.ру, либо чтобы была между платформами
привязка

Мало доступных кружков во Всеволожском районе, Сертолово

Мало информации по сертификатам

Мало кружков

Мало кружков для первоклассников спортивной направленности

Мало программ для 15 х детей

медленно работает система

Меньше заполнять документации, чтобы никуда не надо было ходить для подписания
договора.

Меньше заявлений и бумаг.

Меня всё вполне устраивает

Меня всё устраивает

Меня все устраивает

Меня всё устраивает

Мест не хватает на нужные кружки

местами подвисает



минимизировать

Мне вообще навигатор не нравится

Мне все нравится

Мне всё нравится.

Мне все понравилось. Крайне удобно и практично.

Мне все равно

Мне кажется раньше было проще написал заявление и ребенок ходит, а сейчас столько
проблем.... И мест негде нет и смысла в этой программе я не вижу, мне не нравиться,
верните как было, по факту, пришел и занимаешься. Ребенок в течении года может и
передумать и хочет перейти из одного кружка в другой, а потом вообще некоторые не
посещают то что выбрали, но место занимают и ты бы хотел но тебе не как ты не
зарегистрирован, и преподаватель взял бы твоего ребенка потому что больше половины
не ходит, но не может ведь вы не зарегистрированы именно в этом кружке, а на сайте
мест больше нет! Ну как так?

Мне не нравится, что у детей которые по каким либо причинам не могут пройти
регистрацию, нет возможности заниматься в кружках и секциях, это не правильно!

Мне не понравилось все в нем

мне нечего сказать, и без него ребёнок посещал студию и обучение меня очень
устраивало

Мне он вообще не нужен,только лишние хлопоты и переживания из-за этого.Раньше всю
жизнь все занимались без всяких навигаторов,а теперь какую-то чушь ненужную
сделали.Всё равно ничего никогда смотреть здесь не буду.Что мне нужно,я схожу и лично
узнаю.

Мне он не интересен, не вижу смысла

Мне он не нужен вообще

Мне этот Навигатор не нужен!

Многие кружки уже были заняты,в них не записаться

Многим

много времени уходит на поиск нужного кружка, если не знать его точного названия

Много всего

Много всего.

Много данных заполнять

много заморочек

Много занимает время.



Много не понятных вкладок. Сложно найтии необходимое.

Много отсылок.

Много секций с абсолютно одинаковыми названиями - бывает непросто найти нужную
секцию.

Много трудностей для педагогов.

много хлопот

много хлопот с документами

Много чего, все и не перечесть. Начиная от практически насильственной регистрации до
ужасной навигации и структуры сайта.

Может есть раздел что-то вроде "рекомендовано" - те секции, которые подойдут на
основании данных из профиля

Можно немного упростить

Можно сделать все проще.

Мы всем довольны

Мы всем довольны

Мы только зарегистрировали ребенка, больше не пользовались.

Н.з.

На большинство интересующих детей кружков записаться не удалось.Мало интересных
кружков недалеко от дома.Очень довольны хором и педагогом.

На возраст 6 лет почти нет доступных кружков

На главной странице с перечнем всех кружков региона необходимо сразу указывать
населенный пункт, эта информация появляется только после нажатия "Узнать подробнее"

На данный момент все устраивает.

На данный момент затрудняюсь ответить.

Набираешь номер группы, сохраняешь, а в итоге можешь оказаться в другой группе

Навигатор для педагогов не должен быть " пыткой". Кто придумывает и устанавливает
цифры? Там куча " мертвых душ"!

Навигатор не нужен

Навигатор не позволяет детям ходить на те занятия , на которые ходили раньше. Нужно
выбирать 1 занятие, это огромный минус системы.

навигатор не прислал пароль для входа

навигатор оказался фарсом.Оплата за кружок так и осталась



Навигатор преподносится, как необходимый ресурс для доп.образования. Хочется
надеяться, что кружки не сделают платными. Т.к. в Навигаторе сертификат на бесплатное
посещение выделен только на один кужок.

Навигатор преподносится, как необходимый ресурс для доп.образования. Хочется
надеяться, что кружки не сделают платными. Т.к. в Навигаторе сертификат на бесплатное
посещение выделен только на один кужок.

навигацию сайта

надо давать возможность родителю подтвердить как-то, что это именно он
регистрируется, чтобы школа не могла за родителя создать кабинет.

Надо доработать..немного упростить.

Надо упрастить

найдите программиста , а не чурку на откатах

Наладить техническую работу системы.

Нам родительской общественности он не нужен. Запоминать пароли, где-то
регистрироваться и т.п. У многих родителей даже телефона нет с выходом в интернет, не
говоря уже о наличии компьютера дома.

Написать принадлежность школе, в которой учится ребёнок

Насторожил, сколько секций можно будет посещать ребенку по сертификату? Сколько
надо будет доплачивать? Вопросов больше чем точных ответов...Фильтры неудобные

Не актуальна информация о количестве свободных мест в секциях. Отклоняют заявки без
обьяснения, и без предложения записаться в следующий набор.

Не везде корректная информация. Записались на кружок рукоделия, в котором возрастная
группа от 6 лет была указана, а по факту брали только учеников 2 класса. Так как
большая часть работы с ножницами

Не виду смысла дополнительно оформлять документы , зачем это желать если есть
онлайн договор . Можно ли сделать онлайн -заявление , согласование !!!

Не вижу в нём смысла

Не вижу в нем смысла

Не вижу НИКАКОГО СМЫСЛА в его использовании.

Не вижу потребности в данном портале, только добавляет лишних заморочек.

Не вижу смысла в нем

Не вижу смысла в этой среде

Не все кружки есть в навигаторе.

Не все кружки есть.



Не все кружки есть.И секции.

Не все кружки присутствуют.

Не все родители успешно владеют компьютерными технологиями

Не все секции есть в навигаторе, поэтому приходится самостоятельно их оплачивать,
например плавание.

Не всё сразу понятно, приходится разбираться. Было бы лучше, если регистрация будет
видна в одном окне, без постоянных переходов. Знаю точно, что не все смогли
зарегистрироваться без помощи.

Не все услуги пока в базе

Не всегда есть связь

Не всегда можно найти кружок

не всегда получается найти кружок

Не всегда сразу находишь кружок

Не всем доступен интернет, заставляют этим заниматься.

Не до конца понятна система.

Не до конца понятно, к чему это приведет. Выглядит все хорошо, но по факту?! Говорят,
что количество кружков, которые сможет посещать ребенок, (а в них теперь входят и
доп.занятия в школе) сократится. И что в таком случае делать, если кто-то находится в
поиске себя? Хотя ваш вариант лучше. Ведь в нашем ДК пос.Морозова даже такой
возможности нет, только за деньги. Которые уйдут непонятно куда. Так что да, Навигатор
честнее и лучше.

Не доволен существованием подобной глупости

Не доволен тем, что в Секции которой занимается ребёнок нет в Вашем списке. А школы
заставляют обязательно записаться в кружки которые даже и не проводят

Не довольны тем,как на самом деле проходят занятия в кружках(((не точное,плавающее
расписание,ребёнок попадает на занятия крайне редко!Может это и не ваша вина,но
записывались через вас(

не заставлять вносить туда всех подряд - одни мёртвые души!!!

не заходит личный кабинет,присылает пароль на почту и тоже незаходит в личный
кабинет.

Не знала,что преподаватель кружка, который я выбрала первым , получит приоритет в
зарплате.

Не знаю

Не знаю



Не знаю

Не знаю

не знаю

Не знаю

не знаю

Не знаю

Не знаю

Не знаю

Не знаю.

Не знаю.

Не знаю.

Не знаю.

Не знаю.

Не использовать его вообще

Не могла записать ребенка на секцию. Был закрыт прием. Почему я не могу решить в
ноябре-декабре записать ребенка? Или позже?

Не могу восстановить пароль.

Не могу зайти в личный кабинет!

Не могу ответить

Не могу ответить, т.к. пользовались мало.

Не можем посещать кружок даже платно. Часов навигатора не хватает на те занятия на
которые ходили раньше. И что немаловажно навигатор охватывает кружки которые и так
были бесплатными. Сделали только хуже ребенку пришлось отказаться от занятий
танцами.

Не надо ни чего менять.

Не найти даже те кружки, о которых знаем. Плохая навигация, описание кружков
обобщенное.

не нравится

Не нравится, что ограничено количество часов

не нужен

Не нужен он вовсе!!!



Не нужен этот навигатор

Не нужен, кружки и так доступны для детей.

не нужная система, отменить

Не нужный сайт, отнимает только время у родителей

Не обязан отвечать.

Не осень понятно что выбирать, когда несколько сертификатов одной и тойон секции

Не оценила его необходимость. Хотели ходить в бассейн, а мест, что без навигатора не
было, что с навигатором нет. А те кружки которые посещали так и посещаем.

Не очень понятно для чего он нужен.

Не очень понятно, можно ли посещать другие секции, если у них иконка «оплата
сертификатом»;, куда девается остаток средств на сертификате после записи в кружок,
если стоимость кружка меньше номинала сертификата. Теперь возник вопрос как подать
заявку на новое зачисление - идти в образовательное учреждение, пытаться сделать это
через сайт и тд. Я бы не сказала, что это «трудности» - просто, лично для меня,
недостаточность информации на сайте.

не очень удобная система поиска

не очень удобная структура, нельзя выбрать корректно возраст

Не очень удобно работает на телефоне

Не очень удобный интерфейс

Не очень удобный интерфейс

Не очень удобный сайт, надо доработать,

Не очень удобный, нечитабельный. Если изменить внешний интерфейс, то будет все
замечательно

Не очень хорошо работает поиск.

Не пойму для чего он мне нужен.

не пойму, для ЧЕГО всё это придумано????

Не полный список секций и кружков, которые функционирует в школе

Не получила обратную связь после записи в кружок. Так и не пригласили, не подтвердили,
не отказали. По сути заявка ушла в никуда. До сих пор －уже 3мес.прошло...－так и нет
ответа.

не получилось зарегистрироваться с первого раза

Не пользуюсь

Не пользуюсь. Только при регистрации однократно



Не понимаю для чего это вообще надо

Не понимаю для чего это надо

Не понимаю зачем он, о кружках и секциях и так было легко узнать, а тут вынуждены
регистрироваться....

Не понравились фильтры, долго искала кружки именно для 7 школы

Не понравилось, что каждый кружок нужно заново вносить данные ребёнка.

Не поняла вообще его смысла, всё и так доносится в школе.

Не понятен смысл затеи

Не понятен смысл Новигатора. Мы в своём городе и без него прекрасно осведомлены о
всех секциях.

Не понятно вообще для чего эта система нужна,и какую пользу принесет. А возможно есть
и минусы о которых умолчали.

Не понятно для чего это нужно

Не понятно его предназначение.

Не понятно зачем нужен навигатор, если родителям все равно пришлось идти в рабочее
время и писать заявление на приём в кружки, получается бесполезно.

Не понятно что за денежнын суммы указаны.

Не понятно что это и для чего!

Не понятно, зачем вообще эта система

не понятно, зачем система: ребенок ходит в кружки, которые сертификатом не
покрываются.

Не понятно, как и зачем получать сертификаты

Не принуждать тех, кто не хочет.

Не работает. Зачем загружать преподавателя, пусть лучше потратит это время на ребёнка

Не смогла найти в г. Сосновый Бор секции/кружки для детей с особенностями развития.
Почему нет возможности записать ребенка на занятия в центр "Семья" или "Надежда", где
работают специалисты по таким детям?

Не совсем понимаю зачем это нужно?

Не согласована работа школы по записям в навигаторе. Как будто к школе не поступает
информация о записавшемся человеке. Нет у школы расписания работы программы. Никто
не оповещает из школы о расписании и начале занятий, месте и времени и часто его не
знает этого вообще. Приходится несколько раз настойчиво узнавать.

Не считаю эту систему обязательной



Не удобно в оформлении.

Не удобный поиск по месту жительства

Не хватает сводной таблицы по дням недели и времени проведения секций. Чтобы
смотреть в какой день, куда и во сколько можно пойти.

Не хватает строки поиска

не хотел бы дальше с ним работать

не хочу давать свои данные

не хочу им пользоваться

Не хочу отвечать.

Не ч один кружок не попали, из всех тех которые хотели бы !

Не чего

Не чего

Не чего

Не чего

Не чего

Не чего)

не ясе смысл системы

Не ясно приняли документы или нет

Невозможно спланировать расписание, т.к. время занятий меняется после формирования
групп. Не всегда понятно в какую группу записываться - просто какие-то коды и нет
расшифровки в описании или расписании кружка. Не все кружки ответили на заявку.
Информация о кружках часто неактуальна

Недовольна введением всей системы "Навигатор".

Недовольна его появлением!

Недовольна привязкой к номеру СНИЛС ребенка.

Недовольна самим существованием "Навигатора". Просто головная боль для родителей

Недовольна сложностью записи ребенка в дополнительное образование. Я бы отменила

Недовольна тем, что очень ограничена возможность посещения ребенком бесплатно
нескольких кружков. На платной основе посещать не у всех есть возможность. И вообще
Навигатор по большому счету никому не нужен.

Недовольна тем, что по факту никому не нужна эта система, все сделано "для галочки", в
принудительном порядке.



Недовольна тем, что это нужно было делать в режиме "уже вчера". Был жуткий прессинг!
Заставляли записаться фиктивно в кружки, куда ребенок не ходит. Бедный классный
руководитель!

Недовольны в принципе наличием Навигатора, одни хлопоты и потеря времени. Плюсов
НИКАКИХ!!! Отзывы всех знакомых родителей и детей полностью именно такие-
отрицательные!!!

Недовольны всем! Сайт отнял кучу времени на регистрацию и прочие манипуляции
связанные с записью ребенка. Абсолютно не нужный ресурс, совершенно непонятно для
чего созданный, видимо инициаторы ввода этого сайта решили что у педагогов и
родителей слишком много свободного времени и его нужно занять именно вот этой
ерундой. Ещё и на почту электронную постоянно приходят рассылки с просьбой оставить
отзыв об обучении. А я вот не желаю писать никакие отзывы, это мой ребенок, моё мнение
и я не желаю чтобы его знал кто-то посторонний без моего ведома!

Недовольны тем, что надо повторно это делать сейчас. Действие сертификата
заканчивается сейчас. Почему не сделать его на учебный год???

Недовольство вызывает сколько времени необходимо затратить на простую работу -
обеспечить ребенку дополнительное образование

Недостаточная скорость и полнота предоставления информации при записи в кружки

недостоверная информация о кружках и секциях

Незнаю

Незнаю

Некоторые секции тяжело найти. Нужно, чтобы сразу было видно название секции, ФИО
преподавателя и место проведения занятий, тк бывает много секций с одинаковыми
названиями, чтобы не приходилось заходить в каждую секцию и смотреть информацию

Нельзя корректировать профиль а именно МР

Немного непонятен вопрос с сертификатами. Мы попали в навигатор через школу и садик.
Не знаю, возможно ли использовать сертификат без посредничества школы и садика? И
можно ли использовать тот же сертификат, или нужен новый? Есть ли ограничение по
количеству выбранных кружков?

Ненужностью системы.

необходимость подтверждения для сертификата, куда-то идти. лучше бы через госуслуги

необходимость прирегистрации онлайн подтверждать письменным заявлением

неопределённость с сертификатом

Непонятен механизм определения номинала, активации и регистрации сертификата. Не
понятно может ли ребенок заниматься в нескольких местах одновременно. Везде говорят
об 1-2 кружках длительностью по 1 часу, максимум 1,5. Что делать детям, занимающимся
5-6 раз в неделю по 3-5 часов Каким либо видом спорта. Как быть таким детям, если они
хотят еще посещать допустим рисование, 2 раза в неделю по 1,5 часа, и бисероплетение.



Нигде нет ответа на данный вопрос

Непонятно всё :зачем это, с какой целью создано, для нас это дополнительные проблемы.
Трудно пользоваться, как войти, как найти нужный кружок среди огромного количества
других кружков.

Непонятно для чего вообще нужен навигатор. На собрании объяснили, что задумывался
для больших городов, хотя по информации знакомых в г. Санкт-Петербурге Выборгский р-
н никакого Навигатора нет. На что направлен Навигатор в Ленинградской области не
понятно, дети и без него имеют право выбора кружков без очереди.

Непонятно зачем ввели навигатор в гколы искусств.там дети проходят отбор.

Непонятно зачем нужен этот навигатор, если записаться никуда не получилось

Непонятно зачем это вообще нужно

Непонятно, чем защищена система?

Несвоевременно отражается количество вакантных мест в кружках

Несоответствие мест проведения занятий (школа или РЦДО) из-за чего ошибочно подала
заявку не в те кружки

Нет

Нет

Нет

нет

Нет

нет актуального расписания

нет возможности оплатить сертификатом кружки, в которых занимаемся.поэтому все
бесполезно

Нет возможности отменить заявку

нет возможности отозвать заявку,если ребёнок передумал посещать кружок.

Нет занятий где можно воспользоваться сертификатом. И вообще хорошо бы иметь выбор
в какую именно организацию применить сертификат, а не изьограниченного списка

Нет контактов преподавателей до начала занятий. Занятия начались не с начала учебного
года

Нет кружков для записи. А если и записал ребенка, приходит отказ. По факту навигатор
является бесполезным . Как ходили в платные секции, так и продолжаем ходить.

Нет мест

Нет мобильного приложения для родителей. Нет журнала чтобы посмотреть
посещаемость.



Нет недостатков

Нет оповещения об открытии записи. Хотя бы по избранному.

Нет ответа

Нет ответа на этот вопрос!

Нет полного доступа для родителей, ограничение пишет если надо изменить данные.

Нет проблем)

нет рассылок, появились ли новые кружки, есть ли донабор. Ни на один кружок не
удалось записаться - свободных мест нет

Нет секций в г. Кудрово

Нет секций и кружков г.Бокситогорска

Нет системы оповещения открытия записи на программы добавленные в избранное

Нет четкого описания кружка. В школе их больше, но оказывается, что часть из них не
указана в навигаторе. Таким образом, считаю, что внедрение этого этапа усложнило
попадание ребенка в кружок

Нет четкого разделения по районам в заголовке кружка, мест мало и если записались, то
ни ответа ничего!!!! Не реагируют большинство кружков!!! По группам не понятно,
вообщем если честно то не разобраться вообще.

Неудобно искать

Неудобно работает.

Нечего

Нечего

Нечего

Нечего

Нечего

Нечего

Нечего

Нечего

Нечего все отлично!!!!

Нечего не изменило.

нечем

Ни один кружок и секция ,не входят в список оплачиваемых сертификатом.



Ни чего

Ни чего

Ни чего

ни чего

Ни чего

Ни чего

Ни чего

Ни чего

Ни чего не хотели изменить

Ни чего.

ни чем

Ни чем

ни чем

Ни чем, все удобно.

Никаких гарантий безопасности.

Никакой пользы, только всё усложнил

Ничего

Ничего

ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

ничего



Ничего

ничего

ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

ничего

Ничего

Ничего

ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

ничего

ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего



Ничего

Ничего

Ничего

ничего

ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

ничего

ничего

Ничего

Ничего

ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

ничего

Ничего

Ничего



Ничего

Ничего

ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

Ничего

ничего

Ничего

ничего

ничего

Ничего

Ничего

ничего

ничего

Ничего бы не хотели изменить, все устраивает

Ничего для

Ничего и всем доволен

Ничего и ничем.

Ничего и так всё нормально

Ничего не менять

Ничего не менять

ничего не могу найти для ребёнка пяти лет

Ничего не нужно изменять, всё доступно.

Ничего не понимаю

ничего не понятно

Ничего не хотели бы менять, всем довольны.

Ничего не хочется менять



Ничего не хочу в этом навигаторе. Сначала надо доработать программу, а потом ее
внедрять.

ничего не хочу менять

Ничего не хочу менять

Ничего непонятно.

ничего пока

Ничего, всё просто и понятно.

ничего, все хорошо

ничего, всем

Ничего, всем довольны

Ничего, ничем

Ничего,всем довольны

ничего,ие что мой ребенок сам может им пользоваться

Ничего,он не нужен.

ничего!

Ничего.

Ничего.

Ничего.

Ничего.

Ничего. Всем довольны

Ничего. Всем.

Ничем

Ничем

Ничем

Ничем

Ничиго

Нужно вносить СНИЛС ребенка.

Нужно сделать в личном кабинете родителя функцию - Активировать сертификат (ввести
номер Снилс), а не органищациям это поручать

Облегчить поиск



Обработка информации очень медленно!

Обязаловка

Обязаловка

Обязательность в подключении к программе

Обязательную обратную связь различных секций и кружков, при записи в эти самые
кружки.

Ограничением количества мест.

Ограниченным количеством часов

Одноразовая система. Плюсов, как и минусов нет.Ничего нового и интересного не
происходит.

Ок

Ок

Оказалось, что некоторые секции, не высвечиваются на поиск по региону!
Соответственно, родители не могут узнать о них! Например ИЗО и ДПИ не высвечивается
на поиск! И Узорица. Расписание на сайте совсем не соответствует расписанию в школе!

Олл

он бесполезен

Он вообще не нужен

Он вообще не нужен

он не нужен

Он не нужен

Он не нужен

Он не работает..угрозы преподавателям, в невыплате зарплаты, если не все
зарегистрируются в новигаторе. Ещё один проект не на создание, а на разрушения
образования.

Он не удобный

Он ничего не дает, его надо отменить

он отнимает много времени и абсолютно бесполезен для меня, как для родителя и для
моего ребёнка

Он удобен для маленьких школ где кружки бегают за детками, когда в школе под
вопросом третья смена скоро и 3000 учеников путаница полная, конечно родители
приспосабливаться ко всему, но лишние проблемы пока от него только

оперативности не хватает



описала выше

Оплата не проходит. По этому я не могу отслеживать все домашние задания в дневнике, а
именно английский язык. Это очень не удобно. Я считаю что по всем предметам бесплатно
должно просматриваться домашнее задание

Оплата сертификатом-не на все кружки хватило, которые мы посещаем.

оплата только одной секции, хотя ребёнок ходит в несколько кружков. Хотелось бы ввести
дробное финансирование или увеличение бюджета сертификата.

Оплату сертификатом всех кружков.

Основная работа занимает слишком много времени и поэтому в интернете некогда
сидеть. В интернете можно сидеть часами, искать информацию, а домашних дел от этого
не убавится. Так что не могу ответить, довольна или нет.

Особо ничего.

Особо ничем

оставить всё как раньше

Оставить прежнюю систему записи в кружки

Оставте прежнюю систему записи в кружки

Осталась не довольна тем что в основном все платные кружки как были так и остались.

Осталась недовольна тем, что слишком много лишних действий, для того, чтоб просто
записать ребенка на кружок!

Остались всем довольны

От Навигатора не улучшиться жизнь наших детей, а только распространение
персональных данных.

Отвратительная система учета и персонализации!Сертификат выделяется на год?!Есть
учебный год, почему в середине календарного года возникают какие то сложности с
продлением сертификата?Лишняя трата времени!Система зачисления, ассациируется с
прохождением семи кругов ада.Некоректно поданные заявки болтаются в
профиле.Отсутствие безопасности персональных данных.Что бы я хотела изменить?Все.

Отвратительная система. Необходимо подтверждаться лично. В школе принудили к
регистрации. В те кружки, в которые ходит ребенок, записать через навигатор нельзя, да
и не нужно. И так прекрасно записались.

Отвратительный интерфейс подбора программ.

Открыть сумму,что б знать какая польза от этого

Открыть сумму,что б знать какая польза от этого

Отменить



отменить

Отменить

Отменить

Отменить

отменить

Отменить

Отменить вовсе его!!!!! и записываться как раньше, по заявлению , которое принесет
ребенок домой!!!!!!

Отменить бумажные заявления

отменить вообще

Отменить его

Отменить его

Отменить его

Отменить его

Отменить его для родителей нежелающих регистрировать в нем своих детей.
Принудительное внедрение Навигатора дискриминирует права несовершеннолетних
детей в сфере дополнительного образования и нарушает законодательство РФ.

отменить его совсем

Отменить его.

отменить Навигатор

Отменить навигатор

отменить навигатор

Отменить навигатор

Отменить навигатор полностью. Нет нормальной возможности выбора кружков. Ребенок
должен иметь возможность поменять кружок, навигатор этой возможности не дает.

Показаны: 1000 из 1380



7. Навигатор:
Ответ Количество Процент

помог мне узнать о доступных кружках и секциях больше 2318 51,35%

ничего нового для меня не открыл 1055 23,37%

только усложнил мне жизнь дополнительными хлопотами 1141 25,28%



8. Что для Вас важнее в Навигаторе:
Ответ Количество Процент

личный кабинет с историей просмотров программ и заявок 877 19,43%

все кружки и секции на одном сайте 2096 46,43%

подробная актуальная информация о каждом кружке, секции 1530 33,89%

поиска программ по карте 299 6,62%

фотографии и видео, отражающие содержание программ 516 11,43%

инструменты подбора программ (поиск, сортировка, фильтры) 447 9,90%

отзывы и оценки других родителей 750 16,61%

запись ребенка онлайн 2032 45,02%



9. Какова вероятность, что Вы расскажете о Навигаторе своим
друзьям, родственникам? (по шкале от 1 до 10)



Критик Нейтрал Промоутер
0

378
(8,37%)

1

271
(6,00%)

2

209
(4,63%)

3

233
(5,16%)

4

211
(4,67%)

5

578
(12,80%)

6

218
(4,83%)

7

388
(8,60%)

8

433
(9,59%)

9

232
(5,14%)

10

1363
(30,19%)

Критик
2098 (46,48%)

Нейтрал
821 (18,19%)

Промоутер
1595 (35,33%)

По дням По неделям По месяцам По годам



10. Что нужно сделать в Навигаторе, чтобы Вы поставили
оценку выше?

Я поставила максимум

сайт адаптировать под разные виды браузеров и устройств и безусловно наличие
интуитивно понятного интерфейса, так как далеко не все обладают достаточно хорошими
навыками работы с сайтами.

Все устраивает.

Для меня в Навигаторе всё понятно и конструктивно.

Закрыть навигатор вообще. Очередная программа по "отмыву" бюджетных средств

Закрыть этот сайт

затрудняюсь ответить

Затрудняюсь ответить

Ничего

Ничего

Ничего

Облегчить доступ к записи

сайт доступен, работает хорошо

со временем будет видно
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0. Повторюсь, не понимаю для чего он

1

1

1

1

1

1

1

1. Практически нет кружков по которым доступна оплата сертификатом. 2. На практике,
после подтверждения заявки ни администрация ответственного учреждения, ни
руководитель кружка не связываются с заявителем, как указано в инструкции. Это нужно
делать самостоятельно, а это, порой, очень затруднительно.

1.Более подробную и конкретную информацию том ,как это работает. 2. Чтобы
сертификаты действительны были в течении УЧЕБНОГО года, а не продлять их каждые
полгода.!!!

1) больше "бесплатных" (по сертификату) программ дополнительного образования - так
как желающих детей всегда (гораздо) больше, чем имеющихся в наличии мест 2) добавить
информацию о сроках записи (на будущи год) в конкретный кружок/секцию
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А нужен ли он? И так знаем о школьных кружках, организациях доп. образования.

Аааа

Автоматизировать сбор и обработку данных, сделать быстрый и простой доступ к
огромным объемам информации и инструментам работы с ней (на данный момент в
навигаторе этого нет и родителям и работникам организаций очень сложно работать в
этой системе)

Адаптировать к сельской "зоне", учитывая скорость, а порой и наличие интернета вообще.
По-моему, эта система направлена на УНИЧТОЖЕНИЕ "КУЛИБИНЫХ" В РОССИИ!!!!

Адекватную запись

активировать сертификаты

Актуализировать информацию о занятиях, расписание и места проведения занятий.
Добавить возможность на сайте заполнять заявления о зачислении на занятия и
разрешение об обработке данных

актуальная подробная информация



Актуальное количество мест в секции. В программе высвечивается что есть места, на
самом деле их нет.

Актуальное расписание занятий и номер кабинета, в котором проходит. А также нужна
своевременная инфо об отмене занятия

актуальное расписание кружков

Актуальное расписание кружков

Актуальность .

актуальность информации и больше отзывов

Актуальность информации!!!

Актуальность кружков, записались, но организация не зачислила на занятия

Актуальную информацию о руководителях кружков с указанием номеров телефонов. На
данный момент контакт это школа. А контактов самих ведущих преподавателей
программу нет.

Аннулировать сайт и не отвлекать родителей и педагогов от работы!

Балл и так высокий

Без данной системы, я также владела информацией о разных кружках и секциях, поэтому
для меня навигатор ничего не изменил.

без замечаний

без изменений

без коментариев

Без комментариев

Без навигатора было намного лучше. Ребёнок мог заниматься в нескольких кружках или
секциях. Сейчас надо выбирать. Это меня не устраивает. Как можно выбрать между,
например, английским или танцами!? Это очень ограничивает и не даёт ребёнка
развивать всесторонне!

Без навигатора было проще

Без него было проще

без него было проще. сейчас занятия стали обязательными, школы должны выполнить
план, раньше можно было действительно решить, куда пойти, а сейчас надо обязательно
куда-то записаться, а пойти в итоге мы решим в другое место

Без него тоже нормально было.

Без понятия

Без разницы



Бесконечная оценочная шкала!

Ближе к реальности

Более актуальная информация

более актуальная информация о каждом кружке, секции.указывать кол-во свободных
мест.дата подачи заявок на следующий курс,если мест не осталось

Более быстрая обратная связь

Более быстрый отклик интерфейса, сертификат не активированный уже более 3 месяцев,
непонятно как подтверждать данные, бесполезная вещь, в которой заставляют
регистрироваться в школах

более долгий срок пользования Навигатором

Более доспупнее, описания больше, по возрасту

Более доступно написано

Более доступно с моб.тел.. т.к. запрашивает другую эл.почту (такая эл.почта уже
существует).

Более доступной, точной информации

Более доступным и информативном виде. Сейчас он нужен только для регистрации в
кружки, которые уже посещаем.

Более интуитивнопонятную навигацию

Более интуитивный интерфейс, возможность регистрации без номера Снилс.

Более конкретно указывать информацию по группам. Год обучения , группы и тд

более обширная информация о программе "Навигатор"

Более оперативная обработка заявок

Более подробная и доступная информация о возможности использования сертификата

Более подробная информация

Более подробно можно описать программы.

Более подробно написать о кружках

Более подробно писать информацию о кружках

Более подробно прописать как именно использовать сертификат- только на один кружок,
на несколько; как «пополнять» его в дальнейшем

Более подробно рассказывать о кружках

более подробную информацию



Более подробную информацию и меню

Более подробную информацию о кружках,секциях.

Более подробную информацию про каждый кружок

Более подробный поиск (фильтр)

Более понятная навигация должна быть

Более понятное меню

Более понятное меню и разделы

Более понятные действия при записи в кружки.

Более понятный интерфейс

Более понятный интерфейс, поиск

Более понятный поиск

БОЛЕЕ ПОНЯТНЫЙ ПОИСК ПРОГРАММ

Более понятным

Более привлекательный интерфейс.

Более продуманная навигация сайта

Более простая запись.

Более простой в использовани.

Более проще сделать

Более проще.

Более развернуто по руководству для родителей.

Более расширенные функции личного кабинета

Более современный сайт

Более точно доносить информацию, например, хотели записаться на курс Гитара,
оказалось этот курс не для всех, а только для выбранных детей из тех, кто ходит на
занятия по хору. А так всех Хорошо

Более точно указывать актуальность мест, ато продаёшь заявку а потом приходит ответ
что мест нет.

Более точное и корректное указание названий секций

Более точное определение место положения.

более точную информацию



Более удобная мобильная версия

Более удобная обратная связь

Более удобная регистрация

Более удобное и адаптированное приложение под мобильные телефоны!

Более удобное оформление сайта.

Более удобный в пользовании

более удобный интерфейс

Более удобный интерфейс, с подробной инструкцией пользования

Более удобный поиск по кружкам.

Более Упрощенная запись на Кружки. До навигатора достаточно было просто позвонить и
записаться на желаемое занятие. А теперь одни бумаги и хлопоты.

Более упрощённый вариант сайта

Более усовершенствовать навигатор в плане быстрого входа

Более четко прописать правила использования сертификата (персонифицированного
финансирования)

Более читабельный и понятный интерфейс ,

Большая понятность и простота пользования

Больше

больше вопросов

Больше времени

Больше доступных кружков

больше доступных кружков

Больше доступных программ

Больше доступных(бесплатных)кружков

Больше информации

больше информации

Больше информации

Больше информации

больше информации

Больше информации



больше информации

Больше информации

Больше информации

больше информации

Больше информации

Больше информации

больше информации

Больше информации

Больше информации в сми

Больше информации для чего этот Навигатор нужен

Больше информации для чего этот Навигатор нужен

Больше информации о его возможностях

больше информации о каждом кружке

Больше информации о каждом кружке и секции, удобнее поиск, более четкое
информирование о зачислении ребёнка, возможность оформить заявку в большее
количество занятий.

больше информации о конечном результате деятельности выбранных кружков

Больше информации о кружках

Больше информации о кружках

больше информации о кружках

больше информации о кружках

Больше информации о кружках

Больше информации о кружках

Больше информации о кружках

Больше информации о кружках

Больше информации о навигаторе в интернете.

Больше информации о сайте

больше информации о самом сайте.

Больше информации о секциях.

Больше информации от учреждения



Больше информации.

Больше информации.

Больше информацию о кружках и секции

Больше информацию о кружках и секции

Больше информировать не только в радиоэфире (я узнала именно в радиорекламе), но и
использовать ТВ-вещание, прессу(не только местную, но и центральную) для информации
родителей о сайте. Пусть это действительно работает.

Больше кружков

больше кружков

Больше кружков

Больше кружков

Больше кружков

Больше кружков

Больше кружков

Больше кружков

Больше кружков

Больше кружков

больше кружков

больше кружков

Больше кружков в моем районе

Больше кружков в одном садике

Больше кружков добавить

Больше кружков и секций в районе

Больше кружков прикладных

Больше кружков, актуальное время занятий.

Больше кружков, актуальное время занятий.

Больше кружков, где дети могли бы выбирать, что им больше интересно .

Больше кружков,даже платных

Больше кружков,которые заинтересуют детей.

Больше кружков.



Больше кружков. Менять время проведения каждого кружка чтобы могли одновременно
посетить несколько кружков.

Больше мест

Больше мест, больше секций!

больше ничего не дополнять

Больше отзывов

Больше подробной информации о кружках

Больше понятной информации о навигаторе.

Больше пояснений о кружках

Больше программ должно быть в нашем посёлке, а не в районе. Всеволожский район
большой. Так же сделать более удобный интерфейс. Ну и опять же : на какую программу
не нажмёшь - мест нет.

Больше программ, включая платные. Актуальная информация о записи

больше разъяснительной работы зачем, как и почему

Больше рассказать инфо родителям и детям

Больше секций для детей различных возрастов

Больше спортивных секций

Больше технических секций как то: авиа и судомоделирование, а также мотоспорт и
картинг.

Больше узнать информации о нем

Больше чего-то интересного

Больше ясности

Больше.информации

Больший выбор дополнительных кружков, секций в районе где проживает и учится
ребенок.

Буду рассказывать негативную информацию

Бумажной волокитой не заниматься.

Было бы хорошо, если б сумма на сертификате финансирования была больше, чтобы
ребёнок по нему мог посещать большее количество кружков. Также было бы лучше, если
бы сертификат финансирования выдавали на учебный год, сейчас нам выдали на пол на 4
месяца (видимо просто система работает в тестовом режиме), как дальше будет
непонятно.

Было все замечательно без навигатора.



Быструю обратную связь!

Быстрый доступ, быстрая регистрация привязка к одной платформе (сайтам) с ДНЕВНИК.
Ru. Надоело регистрироваться в куче сайтов

Быстрый поиск

Быстрый поиск кружка

Быть всегда рядом!

Быть ещё лучше!Наличие отзывов детей,которые посещают секции и кружки.

быть ещё проще

Быть лучше

Быть понятнее

Быть проще

Быть проще в управлении

Быть проще.

Быть реально полезным

в каждом заведении выделить сотрудника, который будет владеть информацией о всех
кружках и указать его контактным лицом при возникновении вопросов.

В конце смайлик

В кружки и секции не попасть. Нет информации когда и как получить место в кружок. Все
всегда занято, кроме тех кружков и секций, куда мы записаны и руководитель дал
информацию, что нужно записаться. Иначе самим не успеть. Пока навигатор -это
очередная головная боль родителей

В моём окружении кому надо знать о навигаторе, уже знают.

В навигаторе - ничего. В нашем посёлке просто мало программ допобразования. а
соседний регион - Санкт-петербург - не прикреплен к навигатору и записаться в кружки
туда я не могу. для меня сейчас навигатор бесполезен. о всех кружках в посёлке я знал и
до навигатора

В навигаторе в некоторых программах показывает, что места в кружке/ секции есть, а по
факту их нет, тк не все родители зарегистрированы. Нужно доработать.

В навигаторе все доступно!

В Навигаторе все понятно и доступно. Надо просто педагогам спокойнее к этому сайту
относиться, а то чувствуется их напряжение и страх, когда речь идёт о Навигаторе.
Создаётся ощущение, что руководство на преподавателей "давит" и чрезмерно
настойчиво озадачивает этим вопросом, а они, в свою очередь, передают это настроение
родителям, которые, начинают думать о Навигаторе, как о чем-то недосягаемом.



В Навигаторе все удобно и просто!

В навигаторе есть все!

В навигаторе нет секций в которых занимается ребенок.

В Навигаторе ничего, мне самой следует лучше разобраться

в Навигаторе ничего, надо чтобы секции находились в шаговой доступности

В навигаторе я бы оставила все как есть, для меня в нем все понятно.

В нашем регионе он совершенно не нужен, у родителей и детей достаточно сведений о
программах доп. образования

В нем нет необходимости

В общем всё отлично

В общем и целом меня всё устраивает!

В общем целом идея отличная и возможность дополнительного образования бесплатного
для ребёнка!

в последующем вообще е. отменить

В принципе все устраивает

В принципе ничего. Я если честно, не совсем поняла, для чего он мне нужен... Летом буду
записывать ребенка в Школу искусств самостоятельно, напрямую обращаясь в Школу. У
меня есть опасения, что при записи через Навигатор, мы можем не попасть в нужную
секцию...Записывалась через Навигатор только по просьбе учителя и то, когда уже сами
напрямую записались в кружок. Поэтому на мой взгляд - это ненужная вещь.

В сельской местности навигатор не нужен, не понятно зачем это нужно и что будет
дальше с сертификатами. Будут ли ограничения в кружках. Нет информации о целях и
смысле навигатора, пока одни вопросы. Почему заставляют проходить всех, не все имеют
компьютеры, интернет.

В силу занятости своей работой, я забываю о некоторых моментах, связанных с жизнью
моего учащегося, в том, и о программе Навигатор.

в школах все подробно объясняют вполне достаточно

В школе №1 "Муринского центра образования" Открыть больше классов робототехники и
3д моделирования,программирования.Для детей начальной школы чтобы были кружки по
математике (задачки Архимеда, Перельмана, Мебиуса и не только),открыть
адаптированную программу для развития логики, по химии и геометрии, черчению,
кружки по скетчингу маркерами, поделки из глины, керамики, полимерной глины:
моделирование,скульптура, декор.

В этом году навигатор,к сожалению, усложнил процедуру записи в секции.Проще было это
делать сразу в школе,т.к.там все равно дополнительный отбор(просмотры).совершенно
было не понятно в какие группы записываться.Актуального расписания не было.Спасибо
педагогам,которые помогали на каждом этапе.



В этом году при введении Навигатора ситуация была обратная: дети ходили в кружки и
секции, и им пришлось регистрироваться. На любое новое направление якобы «запись
закрыта»

Вввести все кружки и секции в навигатор.платные тоже.

Ввести в базу кружки и секции всех государственных учреждений.

Ввести возможность выбора самостоятельного выбора куда направить сертификат.
Например, в школе искусств занятия изо платные, сертификатом оплатить нельзя, а
хотелось бы

Ввести поиск программ и групп по ключевым словам

Ввести развивающие кружки для детишек в возрасте до 3 лет. Спасибо .

Ввести туда большее количество кружков

вернуть все как было

Вернуть как было раньше.

Вернуть мне старый навигатор, который потерялся

Вернуть прежние системы финансирования дополнительного образования

Видеть реальное количество ОСТАВШИХСЯ мест. Т.е. допустим принимают 20 человек,
чтобы отражалось сколько заявлений уже подано. Понятно что если подано 100
заявлений, нет смысла быть 101. Т.к. родитель не уверен что попадет в ту секцию в какую
хочется, приходится подавать в десятки секций, а потом отменять заявки или вообще
отчисляться, если все таки попали

включить уведомление после рассмотрения заявок

Внести в базу с возможностью оплачивать сертификатом наиболее популярные и активно
посещаемые учреждения занимающиеся дополнительным образованием на территории
г.Всеволожска для детей 5 лет и старше.

Внести все возможные организации дополнительного образования . В большинство не
попасть места заняты . Больше профинансировать кружки , которые востребованы , чтобы
как можно больше детей занимались там , где хотят

Внести все доступные секции

Внести все кружки.

Внести все существующие кружки по ЛО

Внести информацию о всех кружках и секциях в городе и окрестностях. На данный момент
в навигаторе содержится информация меньше, чем о половине существующих кружков.
Причем надо внести не только МОУ, но и немуниципальные, частные.

Внести кружки досуговых учреждений

Внести платные секции



внести строку о том в какой школе учится ребенок

Внести туда все кружки и актуальную информацию о том когда будет открыта запись.

Внимательней следить за сайтом

Вносить информацию о кружках вовремя

Воздержусь

Возможно больше фото или видео про секцию

Возможно, мне нужно изучить его внимательнее. Пока нет такой потребности.

Возможно, пусть президент толком объяснит,зачем это.

возможность в одном образовательном учреждении записаться на несколько кружков

Возможность видеть, какие дети и возраста участвуют в кружках

возможность вносить изменения без выхода на админа

Возможность восстанавливать забытый пароль (присылать на указанную почту)

Возможность восстановления забытого пароля.

Возможность встать в очередь

Возможность выбирать кружки в течение учебного года

Возможность действительной записи онлайн, все документы передавать онлайн, по почте,
не посещая учреждения.

Возможность забронировать место в кружке, если мест нет на данный момент и, в случае,
если место появляется -получать уведомление- приглашение на почту. Также не нашла
кнопку "выписаться из кружка" или инструкцию как выписаться.

Возможность задать вопрос, обратная связь

Возможность корректировать данные ребенка самостоятельно

Возможность менять сроки регистрации для подачи заявки для записи в кружки,
возможность подать заявку в середине учебного года

Возможность оплачивать занятия в платных секциях сертификатом.

Возможность оплачивать любые кружки и более крупная сумма

Возможность оставлять оценку преподавателям тайную, что бы это не сказывалось на
ребенке

Возможность отмены кружков, которые перестали посещать

Возможность отслеживания перемещения онлайн своего чадо.

Возможность подавать заявки в любое время



Возможность поменять электронный адрес.

Возможность предоставления для входа через смс на номер телефона

Возможность разделения группы на меньшее количество человек,чтобы лучше усваивать
материал

Возможность регистрации в образовательной организации, где мне бы дали логин и
пароль для входа

Возможность регистрировать одному родителю более одного ребенка.

Возможность связаться с преподавателем заранее лично, прояснить детали, также
хотелось бы ребенка определять в несколько мест. Сколько максимально доступных
кружков?

Возможность скачать приложение на телефон

Возможность сортировать имеющиеся кружки по врнмени и дням недели, чтобы занятость
и нагрузку ребёнка распределять более равномерно (как и наличие свободного от работы
времени у родителей, в том случае, когда туда нужно добираться транспортом)

Возможность сортировки секций и кружков на карте

Вообще его убрать!!!!!!!!

Вообще не знаю зачем он нужен

Вообще не нужен

вообще не пользоваться им.

Вообще не понимаю для чего он нужен

Вообще не понимаю зачем мне он нужен.

Вообще убрать его, одни проблемы для всех родителей и педагогов.

Вопрос не в оценке, а в том расскажу ли я о его существовании. Не расскажу, потому что
все прекрасно обходятся без Навигатора. Мне, как родителю, он не нужен. А как педагогу-
лишняя трата моего драгоценного времени

Вполне все устраивает

Время

время подскажет ,пока не ясно

время покажет

Время покажет

Вроде бы все понятно

вропрш5еко



Вс5 хорошо

Все

Все

все

Всё доступно и понятно!

Всё хорошо

Всё хорошо.

Все больше и больше кружков

Всё в меру

Все в навигаторе устраивает

все в норме

Всё в полном порядке. Всегда делюсь информацией о Навигаторе.

Все в порядке

Все в порядке)

Все вполне доступно и понятно, очень полезное приложение

Все вполне устраивает

Все впорядке

Все достаточно не плохо!

Всё достаточно понятно

Все достаточно понятно

Все доступно

Все доступно

Все доступно

Все доступно и понятно

Всё доступно.

Все доступно.

Все есть

все есть

Все есть ничего лишнего



все замечательно

Все замечательно,дополнять нет необходимости

Всё замечательно.

Всё здорово и без дополнений

Все здорово, всего достаточно!

Все зорово.

Все и так достаточно

Всё и так доступно

Все и так доступно и понятно

Все и так замечательно

Всё и так нормально

Все и так нормально

Все и так нормально

Все и так нормально.

Все и так отлично)

Все и так очень хорошо

Все и так понятно

Все и так понятно.

Все и так прекрасно

Все и так про него знают

Все и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

Всё и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо



Все и так хорошо

все и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

всё и так хорошо

Всё и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

Все и так хорошо

все и так хорошо

Всё и так хорошо

Все и так хорошо

Всё и так хорошо и удобно.

Все и так хорошо!

Всё и так хорошо.

Всё и так хорошо.

Всё и так хорошо)

Всё идеально

Все идеально

Все идеально)

Все изменить

Все итак доступно и понятно

Все критерии устраивают

Всё лучше

Всё на высоком уровне

Все на высшем уровне

Все написала выше ,выводы,думаю ,сделаете сами.

Все необходимое сделано.



Всё необходимое уже есть.

Всё норм

все нормально

Все нормально

все нормально

Все нормально

Все нормально

все нормально

Все нормально и так

все нормально работает

Всё нравится

все нравится

Все нравится

Все нравится

Все нравится

Всё нравится

Все нравится

Все нравится

Всё нравится.спасибо

все ок

Все ок

Все ок

Все ок

Все ок

Всё ок

Все ок

Все ок

Все окей.

Все отлично



Все отлично

Все отлично

Все отлично

Всё отлично

Все отлично

Все отлично

Все отлично

Все отлично

все отлично

Все отлично

Всё отлично

Все отлично

всё отлично

Все отлично

Все отлично

Все отлично

Всё отлично

Всё отлично

Все отлично и так

Все отлично и так

Все отлично и так

Всё отлично продумано.

Всё отлично работает

Все отлично сделано

Все отлично, меня все устраивает

Все отлично, никаких доработок не требуется

Всё отлично, оценка 10

все отлично, спасибо

Все отлично!



Всё отлично!

Все отлично! И доступно!

Все отлично!!!

Все отлично!!!

Все отлично.

Всё отлично.

Все отлично.

Все отлично.

Всё отлично.

Все отлично.

Все отлично.!

Все отлично)

Все очень доступно)

Все очень удобно. Оценка 10 из 10.

Все очень хорошо

Все очень хорошо

Все переделать с учётом удалённых школ в сёлах, деревнях и т. П.

все пока- что меня устраивает

Все полностью устраивает.

Все понятно

Всё предельно ясно. Ничего менять не надо.

Все прекрасно

Все прекрасно

Всё прекрасно работает.

Все пункты выше перечисленные расскрыть более подробнее, красочнее и
информирование.

Всё работает хорошо .

Всё работает хорошо .

Все сделано уже



ВСЁ СДЕЛАНО УЖЕ ОТЛИЧНО, НО НЕОБХОДИМО, ЧТОБЫ ЗАЯВКИ НА ЗАНЯТИЯ В КРУЖКЕ НЕ
ОСТАВАЛИСЬ БЕЗ ОТВЕТА. НАПРИМЕР КИРОВСКАЯ СПОРТИВНАЯ ШКОЛА ЛЕНИНГРАДСКОЙ
ОБЛАСТИ НЕ СВЯЗЫВАЕТСЯ ПО ОСТАВЛЕННОЙ ЗАЯВКЕ НА ВАШЕМ САЙТЕ, САМА С НИМИ
СВЯЗЫВАЮСЬ, ДОЗВАНИВАЮСЬ ИМ И ВЫЯСНЯЮ, ЧТО УКАЗАННЫЕ НА НАВИГАТОРЕ
СВОБОДНЫЕ МЕСТА ДЛЯ ЗАНЯТИЙ ПЛАВАНИЕМ ПО ФАКТУ ОТСУТСТВУЮТ

Все супе!

Все супер

Все супер

Все супер в навигаторе.

Все супер!

Все такие его надо доработать. Новая ещё не известная программа. Вполне возможно
просто не привыкла

Все удобно

Все удобно. Доступно. Понятно.

Все уже сделано

Всё устраивает

все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

всё устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

Все устраивает



Всё устраивает

Всё устраивает

все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Все устраивает

все устраивает

Всё устраивает

Всё устраивает

Всё устраивает

Всё устраивает

всё устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Всё устраивает

Все устраивает



Все устраивает

Все устраивает

Все устраивает

Всё устраивает

Всё устраивает

Всё устраивает

всё устраивает
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